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1. Apresentacéao

Este documento tem por finalidade tornar publicas, consoante estabelecido pela Circular BACEN n°.
3.477/09, do Banco Central do Brasil, informacfes acerca da gestdo de riscos, do Patriménio de
Referéncia Exigido (PRE), de que trata a Resolu¢cdo CMN n°. 3.490/07, e a adequacédo do Patrimdnio de
Referéncia (PR), de que trata a Resolucdo CMN n°. 3.444/07, ambas as Resolu¢cbes do Conselho
Monetério Nacional (CMN).

As informacdes aqui apresentadas sdo previstas na Politica de Divulgacdo de InformagbBes do

Conglomerado SAFRA, doravante denominado SAFRA, aprovada pelo seu Conselho de Administragéo.

2. Exposicéo a Risco
Os principais riscos a que o0 SAFRA esta exposto em suas atividades sao:

Risco de Crédito: define-se o risco de crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas
ao ndo cumprimento, pelo tomador ou contraparte, de suas respectivas obrigacdes financeiras nos
termos pactuados, a desvalorizacdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na classificacdo
de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneracoes, as vantagens concedidas na renegociacdo

e aos custos de recuperacao. A definicao de risco de crédito compreende, entre outros:

| - o risco de crédito da contraparte, entendido como a possibilidade de ndo cumprimento, por
determinada contraparte, de obriga¢@es relativas a liquidacdo de operag¢des que envolvam a negociacado

de ativos financeiros, incluindo aquelas relativas a liquidacao de instrumentos financeiros derivativos;

Il - o risco pais, entendido como a possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de
obrigacdes financeiras nos termos pactuados por tomador ou contraparte localizada fora do Pais, em
decorréncia de acdes realizadas pelo governo do pais onde esta localizado o tomador ou contraparte, e
o risco de transferéncia, entendido como a possibilidade de ocorréncia de entraves na conversado

cambial dos valores recebidos;
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Il - a possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar avais, fiancas, coobrigacoes,

compromissos de crédito ou outras operacdes de natureza semelhante;

IV - a possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de obrigacdes financeiras nos termos
pactuados por parte intermediadora ou conveniente de operacdes de crédito - (Art. 2°, Resolugdo CMN
n°. 3.721/09).

Risco de Mercado e Liquidez: define-se como risco de mercado a possibilidade de ocorréncia de perdas
resultantes da flutuacdo nos valores de mercado de posicbes detidas pela Instituicdo. Incluem-se os
riscos das operacdes sujeitas a variagdo cambial, das taxas de juros, dos precos de ac¢des e dos precos
de mercadorias (commodities) - (Art. 25 Resolugdo CMN n°. 3.464/07). Define-se como risco de liquidez
a ocorréncia de desequilibrios entre ativos negociaveis e passivos exigiveis — “descasamento” entre
pagamentos e recebimentos — que possam afetar a capacidade de pagamento da instituigdo, levando-se
em consideracdo as diferentes moedas e prazos de liquidacdo de seus direitos e obrigacdes - (Art. 2°,
Resolugdo CMN n°. 2.804/00).

Risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacdo de processo internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos. Assaltos, fraudes,
descumprimento de prazos e obriga¢des, informacgdes incorretas a clientes sdo alguns exemplos de risco

operacional.

O risco operacional inclui também o risco legal, associado a inadequacéo ou deficiéncia em contratos
firmados pelo SAFRA, bem como san¢des em razdo de descumprimento de dispositivos legais e a
indenizacBes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pelo SAFRA. A avaliacao
do risco legal é realizada de forma continua nas areas juridicas do SAFRA e nos Comités especificos

com algcada para tanto.

Dessa definicdo esté excluido o risco reputacional ou de imagem e os demais riscos como o estratégico

ou de negadcios.
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3. Estruturas e Processos de Gerenciamento de Risco S

3.1. Risco de Crédito

3.1.1. Introducéao

O SAFRA caracteriza-se por seu histérico de conservadorismo, agilidade na adaptagdo a conjuntura
econdmica e pela adocao de tradicionais critérios de rigor na operacado do crédito, fianga e arrendamento

mercantil, dentre outros.

Atua nos segmentos de grandes, médias e pequenas empresas, assim como no mercado de pessoas

fisicas.

As operacgbes sdo dirigidas tanto a correntistas, por meio de plataformas e da rede de agéncias do
SAFRA, como para ndo correntistas, neste caso, mediante a utilizacdo de canais de distribuicdo

especificos.

3.1.2. Objetivo e Politicas de Gerenciamento

Com o intuito de situar o risco de crédito do Conglomerado em patamares condizentes com o tradicional
conservadorismo e a reconhecida agilidade nas decisdes, estdo em vigor politicas de gerenciamento que

tém como principal caracteristica a adequacéo do produto de crédito ao perfil do cliente.

Dentre os produtos de crédito operados pelo Conglomerado, dirigidos a correntistas, estdo os
empreéstimos, financiamentos, arrendamento mercantil, financiamentos rurais, repasses mediante linhas
do BNDES, cambio e financiamentos imobiliarios. Os produtos de crédito destinados a ndo correntistas
sdo o crédito direto ao consumidor, as operacfes de arrendamento mercantil de veiculos leves e o

crédito consignado.

Para todos os clientes e produtos as politicas sdo executadas de maneira centralizada, respeitando a
segregacao de funcdes, compreendendo a concessdo, 0 monitoramento, a recuperacdo bem como, a
andlise peridédica da qualidade da carteira e a validacdo, atividades estas que, observadas as
disposicbes regulamentares e as boas praticas de governanga corporativa, compdem o ciclo de crédito,

a seguir detalhado.
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3.1.3. Ciclo de Crédito

3.1.3.1. Concessao

Para a concessdo de crédito sdo consideradas informacdes do cliente e analisadas as garantias
oferecidas, tendo em conta a natureza do tomador, seu porte, atividade econb6mica exercida,
caracteristicas do mercado em que atua, sua situacdo econdmico-financeira, enfim, todos os requisitos
julgados necessarios para que seja assegurada a rigorosa observancia dos principios fundamentais de
garantia, seletividade, liquidez e diversificacdo de riscos. A decisdo em relagdo as propostas de
operacdes de crédito se da de maneira colegiada, em Comités, que sdo responsaveis pela concessao do

crédito, de acordo com as alcadas definidas pela Diretoria.

3.1.3.2. Monitoramento

A partir da contratacdo da operacdo e a consequente existéncia do risco de crédito € adotado
acompanhamento continuo, visando analisar o comportamento do crédito, compreendendo a situagéo
dos clientes e das garantias e, se for o caso, a adocdo de acdes com vistas ao retorno dos recursos

aplicados.

3.1.3.3. Recuperacao

As operacfes em atraso, sem perspectivas de solu¢cdo no ambito das agéncias, passam a receber
tratamento em areas especificas na Matriz, que avaliardo as alternativas mais adequadas a recuperacao

do crédito.

3.1.3.4. Avaliacao Periddica da Qualidade da Cartei ra

Com vistas a adequada gestdo da carteira, sdo desenvolvidos estudos e analises, que contemplam,
dentre outros, 0s aspectos de evolucao, concentracdo, inadimpléncia, aprovisionamento, capital alocado

e perspectivas.

3.1.3.5. Validacgao

A validacdo tem por objetivo proporcionar um parecer independente sobre os aspectos e processos
relacionados a gestdo do risco de crédito do Conglomerado, notadamente sobre a observancia das
politicas definidas pela Alta Administracao e dos requerimentos regulamentares. O trabalho de validacao

€ executado por componente segregado das areas de neg6cio, acompanhamento e recuperacao.
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3.1.4. Governanca

A atuacdo em crédito, no Conglomerado, distribui-se por trés grandes areas, com denominagdes
internas especificas, que adotam abordagens e aplicam controles voltados as caracteristicas das suas

operagOes, a saber:

Banco de Investimento : perfil para grandes empresas, com operacdes estruturadas de mercado de

capitais, produtos derivativos, tesouraria, dentre outros;

Banco Comercial : perfil para correntistas, pessoas juridicas de grande, médio e pequeno porte e
pessoas fisicas com operagBes de empréstimos, financiamentos, crédito direto ao consumidor,
arrendamento mercantil, financiamentos rurais, crédito imobiliario, repasses de recursos do BNDES,

cambio e fiancas;

Varejo: perfil para ndo correntistas, com operacbes de CDC/Leasing Veiculos Leves e Crédito

Consignado, internamente gerido por uma estrutura especifica denominada “Financeira”.

A governanca do risco de crédito, no Conglomerado, esta centrada em um colegiado denominado
“Comité de Gerenciamento de Risco de Crédito”, de modo a garantir a visdo completa do ciclo de crédito
pelo SAFRA.

Para propiciar a visdo de Conglomerado e assegurar a independéncia necessaria a sua atuacgéo, o

Comité conta com os diretores e superintendentes executivos responsaveis pelas areas de:

Gerenciamento de Riscos Corporativos;

» Crédito de Contraparte — Banco de Investimento;
» Crédito e Cobranca — Financeira;

» Politicas, Modelagem e Gestéo de Carteira;

* Monitoramento e Cobranca;

* Validacao.
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Dentre as principais atribuicdes e responsabilidades do “Comité de Gerenciamento de Risco de Crédito”

estao as de:

e Garantir alinhamento estratégico entre as areas e proporcionar uma visao sistémica do risco de
crédito;

* Funcionar como férum de discussdo técnica para avaliacdo de impactos, quando de alteracdes
relevantes de politicas, modelos e estratégias relacionadas ao crédito;

* Acompanhar o desempenho da carteira de crédito do SAFRA, com o objetivo de garantir a sua
gualidade e, inclusive, adotar redefini¢des;

» Aprovar os critérios utilizados em exercicios de testes de stress, e avaliar os resultados obtidos;
» Avaliar os resultados da validacao e apontar as correcdes que se fizerem necessérias.

Conforme Resolucdo CMN n° 3.721/09, artigo 7° paragrafo 1°, o Conselho de Administracdo €

responsavel pelas informagdes pertinentes a citada Resolu¢do CMN.

3.2. Risco de Mercado e Liquidez

O gerenciamento do risco de mercado no SAFRA é estruturado de maneira a garantir que o risco de
perdas extremas, decorrentes de oscilagbes de precos, seja devidamente controlado, permanecendo
dentro dos limites operacionais estabelecidos pela alta gestdo, e em consonancia com as politicas
internas da instituicdo. Para tal, 0 SAFRA estabelece clara definicdo de pessoas e Comités responsaveis
pela gestdo do Risco de Mercado, garantindo adequada segregacao de funcdes entre gestdo e controle
a fim de evitar potenciais conflitos de interesse no processo de gerenciamento do Risco de Mercado. O
Comité de Riscos e Tesouraria se reine mensalmente para discutir de forma detalhada aspectos da
gestdo do Risco de Mercado, estabelecer limites operacionais, cenarios, estratégias e resultados, além
de deliberar sobre eventuais extrapolacées de limites e aprovacdo de novos produtos. O Comité de

Riscos e Tesouraria é formado por Superintendentes e Diretores do SAFRA.
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A area de Risco de Mercado do SAFRA calcula e acompanha diariamente as parcelas de risco de
mercado calculadas de acordo com Modelo Padronizado definido pelo Banco Central do Brasil.
Entretanto, como ferramentas de gestdo dos riscos de mercado, sédo utilizadas também medidas de
Valor em Risco (VaR) calculadas por modelos internos, além de outras medidas complementares (como
0s testes de estresse), como exposto na estrutura de gerenciamento do risco de mercado detalhada nas

secOes que seguem.

3.2.1. Objetivos e Politicas de Gerenciamento

A area de Risco de Mercado do SAFRA tem como objetivo monitorar e controlar os riscos relacionados a
possiveis perdas resultantes de flutuacbes nos valores de mercado de posicles (ativas e passivas)
detidas pelas empresas que compdem o SAFRA. Para isso, cabe a referida area definir, calcular e
controlar as métricas de risco de mercado que devem ser respeitadas no processo diario de gestédo de

riscos oriundos de perdas potenciais por oscilagéo de precos.

A gestédo do risco de mercado no SAFRA é embasada nas seguintes politicas:

3.2.1.1. Politica de Risco de Mercado

Define a abrangéncia da gestdo do risco de mercado no SAFRA e estabelece os principios a serem
respeitados durante o procedimento de controle e calculo do risco de mercado, dentre os quais se

destacam:

» segregacdo de fungdes entre gestao e controle a fim de evitar potenciais conflitos de interesse no
processo de gerenciamento do Risco de Mercado;

* mensuracdo e controle do risco de novos produtos antes que sejam integrados a carteira do
SAFRA;

e adequacdo dos sistemas, ambiente tecnoldgico e processos adequados para mensuracdo e
controle do Risco de Mercado;

» definicdo das medidas de controle de risco: VaR, Estresse, Stop Loss e Backtest, além de outras
medidas especificas complementares.
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3.2.1.2. Politica de Gestdo da Tesouraria

Define as atribuicbes da Tesouraria do SAFRA, dentre as quais se destacam:

» Gerenciar os riscos de mercado e de liquidez inerentes as carteiras de Negociacao (Trading) e de
nao Negociacao (Banking), respeitando os limites de riscos de mercado pré-estabelecidos;

* Propor limites de VaR para as carteiras de Negociagao (Trading) e de ndo Negociagao (Banking);
» Gerenciar o Caixa do Consolidado Econdmico-Financeiro SAFRA;

» Propor e operacionalizar estratégias de hedge;

» Verificar oportunidades de funding no mercado externo;

» Gerenciar e alocar o risco para o capital do SAFRA.

3.2.1.3. Politica de Limites de Riscos de Mercado

Estabelece os limites operacionais utilizados no SAFRA para adequado controle de suas exposi¢des, em

consonancia com o apetite de risco da Instituicdo, fixando seus valores.

As exposicdes a riscos de mercado nas carteiras do SAFRA possuem limites operacionais pré-definidos,
inclusive com a emissao de alertas antes que haja extrapolacdo dos limites, a fim de assegurar maior

efetividade no gerenciamento dos riscos.

Estabelece também os instrumentos financeiros que a Tesouraria do SAFRA esta autorizada a operar.

3.2.1.4. Politica de Classificacdo de Operacdes de  Tesouraria

Apresenta os critérios de classificacdo para as operacdes da Tesouraria nas carteiras de negociacao
(trading) e de ndo negociagdo (banking), os procedimentos utilizados caso haja a necessidade de

reclassificacdo das operacgdes e o tratamento dado as excecgdes.
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3.2.2. Estratégias e Processos

O SAFRA realiza o gerenciamento do Risco de Mercado por meio da limitacdo da exposicéo total a
riscos medida pelo Valor em Risco (Value at Risk — VaR) diario. O gerenciamento € complementado com
a utilizagdo de métricas de estresse, contemplando crises em periodos histéricos e cenarios econdémicos

estressados prospectivos.

Assim, no calculo e controle do risco de mercado séo considerados os seguintes fatores:

3.2.2.1. Marcacao a Mercado

Para a apuragéo dos precos de mercado, séo utilizados prioritariamente pregos que sejam divulgados
por instituicdes independentes e com credibilidade no mercado financeiro. Assim, o SAFRA utiliza dados
divulgados pela BM&FBOVESPA, ANBIMA, Banco Central do Brasil e fontes de mercado. Quando nédo
ha preco disponivel divulgado por estas fontes, 0 SAFRA busca cotac¢des junto a participantes atuantes

nos mercados.

3.2.2.2. Valor em Risco — VaR

O SAFRA utiliza modelo de VaR paramétrico, com corre¢cdes para efeitos de ndo normalidade e intervalo
de confianca de 99% (uni caudal). Visando o controle tempestivo do risco de mercado, o VaR é

calculado e divulgado diariamente.

3.2.2.3. Teste de Aderéncia (Backtest)

O backtest é adotado para verificar a adequacao do modelo VaR em relacdo as variacdes do valor da
carteira realmente observadas. O backtest, realizado diariamente, é feito pela comparacdo das perdas

méximas previstas pelo modelo de VaR com as efetivas perdas incorridas em um determinado periodo.

Havendo rompimentos no backtest, os gestores séo informados e inicia-se o processo de avaliacdo dos
elementos envolvidos na apuracdo do Risco de Mercado (movimentos de mercado, movimentacao de

posicdes e resultados do modelo) para identificar as causas do erro de previséo.
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3.2.2.4. Teste de Estresse

Os testes de estresse avaliam efeitos de oscilagdes hipotéticas em variaveis financeiras. Com base nos
cenarios formulados, os ativos da carteira sao reavaliados, aferindo-se possiveis mudancgas no valor da

carteira.

O SAFRA utiliza cenérios de estresse histdricos com possibilidade de agravamento mediante deciséo da
Alta Administragéo a fim de refletir possiveis choques prospectivos mais adversos do que as variagdes
historicas, além de agravamento por néo diversificagdo. Os cenérios sé@o elaborados considerando tanto
possiveis condi¢cdes favoraveis (cenario otimista), quanto possiveis condigBes desfavoraveis (cenario

pessimista) para variacdes nos retornos dos fatores de risco.

3.2.3. Processo de Comunicacéao e Informacao de Risc  o0s

Os relatérios da area de Risco de Mercado tém como objetivo informar os principais gestores de Riscos
de Mercado e Tesouraria e a Alta Administracdo do SAFRA sobre a situacdo de risco de mercado da
carteira, de forma que este seja mantido dentro dos limites estabelecidos pela Politica de Limites de

Riscos de Mercado.

Além disso, os relatorios sdo mecanismos importantes de acompanhamento tempestivo das medidas de

risco de mercado, possuindo divulgacao diaria.

3.2.4. Sistemas de Mensuracgao

Para célculo do Valor em Risco das posicbes das carteiras de Negociagdo (Trading) e de nao
Negociacdo (Banking), o SAFRA utiliza predominantemente Sistemas de Risco estruturados, adquiridos
de fornecedores especializados ou desenvolvidos internamente, implantados em ambientes com
rigoroso controle de acesso a informacdo e grau de automatizacdo adequado a complexidade dos

controles.

3.2.5. Politicas de Hedge e de Mitigacéo

As operacdes de hedge da Tesouraria consideram as finalidades e riscos das operacoes classificadas

nas carteiras de Negociagéo (Trading) e de ndo Negociacdo (Banking).
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Para a carteira de Negociacdo exige-se que o0s instrumentos tenham um nivel adequado de
negociabilidade, com liquidez suficiente em mercados secundéarios para o desmonte ou protecdo da
carteira. Na carteira de ndo Negociacdo estdo incluidas também as operacbes de hedge dos negdcios
realizados pela area comercial do SAFRA por meio de instrumentos derivativos, podendo haver hedges

parciais.

3.2.6. Processos de Monitoramento de Efetividade do s Hedges e dos Instrumentos
de Mitigacao

As operacdes de hedge sdo efetuadas pelos gestores responsaveis na Tesouraria e seus efeitos sédo
monitorados pelo acompanhamento das medidas de risco aplicadas as carteiras de negociacao
(Trading) e de ndo negociacao (Banking), bem como suas estratégias componentes. Estes controles sdo
realizados pela area de Riscos Investimento e monitorados pela Alta Administracdo e pelos gestores

responsaveis da Tesouraria.

Além disso, os instrumentos de mitigacdo estdo definidos na Politica de Gestdo da Tesouraria, sendo
seus critérios efetivamente respeitados pela Tesouraria e acompanhados tempestivamente pela area de

Riscos Investimento.

3.2.7. Risco de Liquidez

s

O gerenciamento do Risco de Liquidez é realizado de forma centralizada no SAFRA para todas as
empresas do Consolidado Econémico-Financeiro. Dessa forma, as definicdes, regras e metodologias

definidas no SAFRA séo, automaticamente, aplicadas a todas as suas empresas.

3.2.7.1. Objetivos e Politicas de Gerenciamento

A area de Risco de Liquidez e Fluxo de Caixa do SAFRA tem como objetivo fazer a gestdo do fluxo de
caixa do SAFRA de forma a assegurar solvéncia dos compromissos assumidos levando em conta cinco

cenarios de liquidez: Basico, Run Off , Planejamento, Stress e Hard Stress.

Os principios empregados na avaliacao do risco de liquidez séo:

* Envolvimento da Alta Administracdo no monitoramento e na tomada de decisdes referentes a
gestdo de liquidez;
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» Projecéo do caixa unico composto pelos fluxos futuros das empresas do Conglomerado;

» Avaliacdo diaria das operacbes presentes na carteira do Banco Safra, com acompanhamento
detalhado das projectes de fluxos de caixa até 252 dias uteis;

» Solido processo para identificar, medir, monitorar e controlar a liquidez, inclusive contemplando
projecGes adequadas para impactos futuros de ativos e passivos sobre o caixa. Avaliacdo diaria
da liquidez e sua evolucdo temporal;

 Plano de Contingéncia formalizado estabelecendo as acfes ou estratégias para recuperar
liquidez em situagdes emergenciais.

As diretrizes e regras aplicadas na gestdo do Risco de Liquidez estdo definidas na Politica de
Gerenciamento do Risco de Liquidez, aprovada pela Alta Administracdo na figura do Comité Interno,

denominado Comité Executivo.

3.2.7.2. Estratégias e Processos

A é&rea de Risco de Liquidez e Fluxo de Caixa, que se reporta a Diretoria de Riscos Corporativos,
responsavel pelos controles de liquidez e processamento dos relatérios, projeta, com uma abertura de
252 dias Uteis, cinco cenarios de liquidez: Béasico, Planejamento, Esgotamento, “Estresse” e “Hard

Estresse”.

A projecdo do fluxo de caixa se baseia no fluxo de pagamentos e recebimentos decorrentes, dentre
outros, das operacfes, despesas gerais, tributarias e de receitas de servigcos, combinado com projecdes

e estatisticas.

Para cada projecdo de fluxo realizada, os valores de liquidez projetados para um dado intervalo de
tempo sdo comparados com a liquidez efetivamente observada nesse prazo para fazer o teste de
aderéncia do modelo. Assim, busca-se mensurar a aderéncia da projecao e tomar medidas visando a
convergéncia dos valores projetados com a liquidez efetiva e, conseqientemente, aumentar a seguranca
das previsbes.

3.2.7.3. Processo de Comunicacao e Informacéao de Ri  scos

Ha divulgacgéo de relatério para acompanhamento do caixa realizado diariamente pela area de Risco de
Liquidez e Fluxo de Caixa para os gestores responsaveis nas areas de Tesouraria, de Ativos e Passivos,

Riscos, de Financas e de Auditoria.
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A area de Risco de Liquidez e Fluxo de Caixa monitora atentamente quaisquer mudancas que possam
afetar o caixa da instituicdo de forma imediata ou ao longo do tempo, tanto considerando eventuais
alteracfes regulatdrias quanto buscando incorporar sempre as melhores projecbes e 0s cenarios mais

apropriados para avaliacdo da liquidez.

Em adicAo ao monitoramento diario, é realizado o Comité de Ativos e Passivos (ALCO), com

participagdo de Diretores e Superintendentes responsaveis.

3.2.7.4. Sistemas de Mensuracao

Para célculo das medidas de risco de liquidez e gerenciamento do fluxo de caixa, 0 SAFRA faz uso de
bases de dados e planilhas eletrdnicas desenvolvidas internamente, implantadas em ambientes com
rigoroso controle de acesso a informacdo e grau de automatizacdo adequado a complexidade dos

controles.

3.2.7.5. Politicas de Hedge e de Mitigagao

Como forma de mitigacéo, a area de Fluxo de Caixa do SAFRA elaborou um Plano de Contingéncia que
prevé uma sequéncia de acdes que devem ser colocadas em pratica caso exista situacdo de estresse de

liquidez.

A priorizagdo das alternativas pode variar em fungdo do momento do mercado ou ainda em fungéo do
perfil das carteiras de Ativos e Passivos do SAFRA, conforme ac¢des primarias e agdes secundarias a

serem empregadas em casos de contingéncia.

Adicionalmente, é avaliado o impacto dos cenarios prospectivos de Estresse de Risco de Mercado sobre
as posicdes de derivativos, com objetivo de avaliar impacto dos ajustes diarios e margens sobre a

liquidez da instituicdo em situagdes extremas.

3.2.7.6. Processos de Monitoramento de Efetividade dos Hedges e dos
Instrumentos de Mitigacao

O gerenciamento da liquidez é feito de forma continua com atuagdo da area de Risco de Liquidez e
Fluxo de Caixa de forma a assegurar que as definicdbes da Politica de Gerenciamento do Risco de

Liquidez e as deliberacdes do Comité Interno, denominado Comité Executivo sejam cumpridas.
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3.2.8. Validacao

O processo de validagédo tem por objetivo proporcionar um parecer independente sobre os modelos e
processos relacionados ao gerenciamento dos riscos de mercado e liquidez do SAFRA, contemplando
tanto aspectos quantitativos quanto qualitativos. As atividades de validacdo sdo executadas pela
Superintendéncia Geral de Validacdo de Risco de Mercado e de Risco de Liquidez, componente
organizacional independente da Superintendéncia Executiva de Riscos Investimento, com reporte direto

a Diretoria de Riscos Corporativos.

3.3. Risco Operacional

3.3.1. Estratégias e Processos

O SAFRA tem a convic¢do que o gerenciamento do risco operacional esta estreitamente relacionado a
aplicacdo de procedimentos eficientes em relacdo aos controles internos, desde a sua efetiva

implementacdo, monitoramento e acdes que objetivem o seu continuo aperfeicoamento.

Desse modo, como principal instrumento de gerenciamento e mitigacdo dos riscos operacionais aos
quais esta exposto , 0 SAFRA adota metodologia de auto-avaliagio de riscos e controles - RCSA ( Risk
and Control Self-Assessment). Segundo a metodologia, sdo elaboradas matrizes de riscos e controles
das &reas e correspondentes testes de auto-avaliacdo. Os resultados sdo submetidos a Comités,

consoante descri¢do no tdpico seguinte.

3.3.2. Processo de Comunicacao e Informacéo de Risc  0s

Os Comités constituidos pelo SAFRA para debates e decisGes relativas aos temas controles

internos/riscos operacionais sao:

* Comité de Controles Internos Regular (CCIl Regular): 6rgdo de acompanhamento e supervisdo
dos trabalhos de auto-avaliacdo de riscos e controles. Seus integrantes atuam em diferentes
areas do SAFRA e possuem vivéncia em assuntos ligados ao ambiente de controles internos.
Suas reunifes sdo convocadas e secretariadas pela area de Risco Operacional, que atua como
componente centralizador de acdes de controles internos e do gerenciamento do risco
operacional.

* Comité de Controles Internos Pleno (CCI Pleno): 6rgao norteador e decisério, que conta com a
participacdo de membros da Diretoria Executiva em sua composicao.
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Os resultados dos Comités sdo registrados em relatorios semestrais, denominados Relatérios de
Acompanhamento das Atividades Relacionadas com o Ambiente de Controles Internos do
Conglomerado Financeiro Safra, da Safra Seguros Gerais e Safra Vida e Previdéncia S.A., documentos
esses que sdo submetidos a aprovagdo da Diretoria e do Conselho de Administragdo do Safra, bem

como disponibilizados as entidades reguladoras e auditorias interna e externa.

7

Anualmente, é elaborado um Relatério de Gerenciamento de Risco Operacional, referente ao risco
operacional, que contém em detalhes, dentre outras informagbes, os sistemas utilizados, acbes
desenvolvidas com vista & mitigagdo do risco operacional, as ocorréncias identificadas e as perdas

ocorridas.

3.3.3. Sistemas de Mensuracgao

E utilizado sistema informatizado que possibilita documentar e controlar o tratamento qualitativo do risco
operacional com base nos processos existentes, assim como o registro detalhado das perdas

verificadas, decorrentes do risco operacional.

3.3.3.1. Mitigagao dos Riscos

Os riscos, controles, planos de acdo e testes sdo registrados em ferramenta especifica, de maneira a
possibilitar a gestdo e o monitoramento dos riscos mediante repositorio centralizado de informacdes.

As informac6es obtidas séo trabalhadas em conjunto com as areas de negdécios e de suporte, que sao
devidamente instruidas sobre a metodologia de mapeamento de riscos e aplicagdo dos respectivos

testes.

3.3.3.2. Processos de Monitoramento de Efetividade dos Controles e dos
Instrumentos de Mitigacao

A auto-avaliacdo de riscos e controles RCSA, bem como a sua apreciacdo e deliberacdo pelos Comités
de Controles Internos, possibilitam freqliente revisdo dos processos internos, abrangendo as atividades
de cada area, os controles existentes e aqueles a serem implementados, inclusive em relacdo as
exposi¢cdes decorrentes de prestadores de servigos externos.

As ac0Oes determinadas pelos Comités de Controles Internos tém como principal orientador o baixo grau
de tolerancia da organizacao a exposi¢cdes referentes a riscos operacionais.

A aplicacdo dos testes e dos planos de agdo em curso, das areas avaliadas sdo monitorados em comité

especifico denominado Comité Regular de Acompanhamento de testes e Planos de Acao.
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O Safra desenvolveu Plano de Continuidade de Negocios que visa garantir de forma segura e eficiente a

continuidade de suas atividades, processos e servicos em situacao de contingéncia. Esta estruturado da

seguinte maneira:

Seguranca da Informacdo: desenvolver, manter, atualizar, testar e melhorar o Plano de
Continuidade dos Negdcios (PCN), garantindo a continuidade de Tl para os negdcios em uma
eventual materializacdo de evento de risco operacional que os interrompa;

Area de continuidade de negocios: instalacéo fisica, com os recursos necessarios e adequados
para suportar a execucao dos processos e atividades classificadas como criticas, em situacao de
contingéncia;

Equipe de avaliacdo de incidentes: estrutura organizacional com rotinas do dia-a-dia, composta
por &reas especificas, com capacidade e competéncia para identificar a abrangéncia de um
incidente, corrigi-lo ou direcionar sua solucao;

Comité de declaracdo de contingéncia: estrutura gerencial composta por funcionarios nomeados
com poderes para declarar a situagdo de contingéncia e execu¢do dos servigos criticos, com a
ativacdo dos procedimentos de contingéncia demandados;

Centro de gerenciamento da continuidade e equipe de apoio: estruturas gerenciais e
operacionais compostas por equipes multifuncionais, treinadas e orientadas para responder,
apoiar e garantir o cumprimento dos objetivos, procedimentos e metas em situacdo de
contingéncia.

4. Patrimonio de Referéncia Exigido (PRE) e Adequa¢c  &o do Patriménio
de Referéncia (PR)

Em decorréncia do Acordo da Basiléia Il, o Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil

divulgaram diversos normativos que estabelecem as diretrizes para a apuracdo do capital regulatério,

gue passaram a produzir efeitos a partir de 01/07/2008, entre eles:

Resolucdo CMN n° 3.444/07 — Define o Patriménio de Referéncia (PR), utilizado para fins da
verificagdo do cumprimento dos limites operacionais das instituicbes financeiras e demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil;

Resolugdo CMN n° 3.490/07 — Define o Patriménio de Referéncia Exigido (PRE);

Circular BACEN n° 3.360/07 — Estabelece os procedimentos para o célculo da parcela do PRE
referente as exposicdes ponderadas por fator de risco (PEPR);
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Circulares BACEN n°s 3.361/07 a 3.364/07, 3.366/07, 3.368/07 — Estabelecem os procedimentos
para o célculo da parcela do PRE referente as exposi¢cdes sujeitas a variacdo de taxas de juros
prefixadas denominadas em real, taxa dos cupons de moedas estrangeiras, taxa dos cupons de
indices de precos, taxa dos cupons de taxa de juros, preco de acdes e de mercadorias;

Circular BACEN n° 3.365/07 — Disp8e sobre a mensuracdo de risco de taxas de juros das
operacdes nao classificadas na carteira de negociagéo;

Circular BACEN n° 3.389/08 — Estabelece os procedimentos para o célculo da parcela do PRE
referente ao risco das exposi¢cbes em ouro, em moeda estrangeira e em ativos e passivos
sujeitos a variacdo cambial,

Circular BACEN n° 3.383/08 (alterada pela Circular BACEN n° 3.476/09) — Estabelece os
procedimentos para o calculo da parcela do PRE referente ao risco operacional (POPR), de que
trata a Resolu¢cdo CMN n° 3.490/07;

Circular BACEN n° 3.393/08 e Carta-Circular BACEN n° 3.374/09 - Disp8e sobre o controle de
risco de liquidez e estabelece os procedimentos para remessa de informa¢cdes do DRL (Controle

do Risco de Liquidez);

Circular BACEN n° 3.399/08 e Carta-Circular BACEN n° 3.331/08 - Disp8e sobre a remessa de
informacgdes diérias referente a parcelas relativas ao risco de mercado, Demonstrativo do Risco
de Mercado Diario (DDR) e Carta-Circular BACEN n° 3.338/08 que dispensa o envio do DDR;

Circular BACEN n° 3.398/08 e Carta-Circular BACEN n° 3.471/10 - DispOe sobre a remessa de
informacgBes de apuracdo de limites e padr6es minimos, Demonstrativo de Limites e Padrbes
Minimos (DLO);

Carta-Circular BACEN n° 3.350/08, Circular BACEN n° 3.429/09 e Carta-Circular BACEN n°
3.376/09 - Estabelecem os procedimentos para prestacdo de informacfes mensais de risco de

mercado, Demonstrativo de Risco de Mercado Mensal (DRM).

Com base nos normativos mencionados no paragrafo anterior, em 30/09/2012, o Patriménio de

Referéncia (PR) do Conglomerado Financeiro € demonstrado conforme a seguir:
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TITULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e & adequacéo do Patrimbéniod e Referéncia (PR).
PUBLICAGCAO
30/11/2012
4.1. Detalhamento da Apuracéo
Consolidado Financeiro Consolidado
Em R$ mil jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11
Patrimonio de referéncia (PR) 8.529.926 9.111.282 7.607.531] 8.529.926 9.111.282 7.510.201
- Nivel I 6.278.668 6.571.844  5.551.968] 6.278.668 6.571.844 5.551.968
Patrimonio liquido 6.367.900 6.853.061 5.585.893 6.367.900 6.853.061 5.585.893
Ativo permanente diferido excluido do nivel I (35.730) (39.193) (21.954) (35.730) (39.193) (21.954)
Ajuste de avaliagdo patrimonial excluido do nivel I (53.502) (242.024) (11.971), (53.502) (242.024) (11.971),
- Nivel II 2.251.258 2.539.438  2.055.563] 2.251.258 2.539.438 2.055.563
Instrumentos de divida subordinada 2.197.756 2.297.414 2.043.592 2.197.756 2.297.414 2.043.592
Ajuste de avaliagdo patrimonial 53.502 242.024 11.971 53.502 242.024 11.971
- Dedugoes - Cotas de Fundo de Investimento - - - - - (97.329)|
Patrimonio de referéncia exigido (PRE) 7.185.825 7.487.957 6.591.645] 7.019.397 7.325.366 6.500.326
- Risco de crédito - Exposicdes ponderadas por
fatores de Risco (PEPR) 6.773.203 6.824.486 6.229.223] 6.589.287 6.641.517 6.123.045
- PCAM - Exposigdao Cambial - 141.314 - - 141.314 -
- Risco de mercado 148.078 226.711 180.648| 148.078 226.711 180.648|
ExposicGes classificadas na carteira de negociagdo
sujeitas a variagdo de taxas de juros (PJUR) 129.880 207.479 173.622 129.880 207.479 173.622)
Taxas de juros prefixadas denominadas em real
(PJUR1) 9.865 52.025 16.990 9.865 52.025 16.990
Cupons de moedas estrangeiras (PJUR2) 120.015 105.666 82.050f 120.015 105.666 82.050f
Cupons de indices de pregos (PJUR3) - 49.788 74.582 - 49.788 74.582
Risco de operagdes sujeitas a variagao de pregos de
commodities (PCOM) 7.965 3.403 151 7.965 3.403 151
Exposigdes classificadas na carteira de negociagdo
sujeitas a variagdo do preco de agGes (PACS) 10.233 15.829 6.875 10.233 15.829 6.875)
- Risco operacional (POPR) 264.544 295.446 181.774) 282.031 315.824 196.633
Indice de Basiléia [PR*100/(PRE/0,11)] 13,1 13,4 12,7 13,4 13,7 12,7
Montante do PR apurado para cobertura do risco de
taxa de juros das operacgdes nao classificadas na
carteira de negociacao (RBAN) 524.288 274.041 34.012 524.288 274.041 34.012
Margem de capital (PR-PRE-RBAN) 819.813 1.349.284 981.875 986.241 1.511.875 975.864

A parcela de PRE referente ao risco das exposicdes em ouro, em moeda estrangeira e em operagfes sujeitas a variagdo
cambial (PCAM), apurada em conformidade com a Circular BACEN n° 3.568/11, é igual a zero nas datas-base demonstradas,
considerando-se que o total da exposicdo em cada uma das datas-base foi inferior a 2% do PR.
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TiTULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).
PUBLICAGAO
30/11/2012

4.2. Prazos de Vencimento e Condi¢des dos Instrumen  tos que Compdem o
Nivel | e o Nivel Il do PR

Em RS mil Banco e Consolidado
Datas Saldo Contabil em
Titulo Emissdo | Vencimento jun-12 set-12 set-11 Taxa
Certificados de depésitos bancarios - CDB () ) 698.886 713.141 721.568
2006 2016 698.886 713.141 721.568 106% do CDI
Letras financeiras - LF 661.076 722.564 335.675
IPCA + juros de
2010 2016 135.922 139.836 124.274 7,19% a 7,7%
2010 @ 2016 204.843 199.907 200.105 114% do CDI
2010 @ 2020 12.403 12.768 11.296 IPCA + 7,27%
IPCA + juros de
2012 2019 184.846 189.396 - 4,99% a 6,28%
2012 2019 123.062 125.764 - 114% do CDI
2012 @ 2019 - 50.727 - 114% do CDI
IPCA + juros de
2012 ® 2022 - 4.166 - 4,41% a 10,92%
Medium term notes - Hedge - Nota 7(d) 2011 @ 2021 1.188.759 _ 1.187.718 _ 1.044.484 __ US$ + 6,75%
Total 2.548.721 2.623.423 2.101.727

(1) Operacbes com pagamento de juros semestrais.

(2) Operagbes com pagamento de juros na liquidacédo do contrato.

(3) Do montante emitido R$ 1.459 (R$ 1.479 em 30/09/2011 ) encontra-se em carteira.

(4) Operagdes homologadas pelo BACEN em 18/10/2012, através do oficio 09062/2012-BCB/DEORFCOFI1.
(5) Encontra-se em processo de homologacao junto ao BACEN.

4.3. Metodologia Adotada para Avaliar a Adequacdod o0 PR

O SAFRA tem como politica a manutengédo de um indice de Basiléia minimo de 12%. O objetivo é a
manutencdo de uma reserva de capital a qual entende ser suficiente para cobrir demais riscos néo

quantificados pelo modelo padronizado de exigéncia de capital, como riscos legais e de imagem.

4.4. Transferéncia de Recursos entre as Instituicbe s Consolidadas

Nao ha restricdes ou impedimentos relevantes, existentes ou possiveis, a transferéncia de recursos

entre as instituicdes consolidadas.
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TITULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).
PUBLICAGAO
30/11/2012
5. Exposicoes a Risco de Creédito
5.1. Valor das ExposicOes por Fator de Ponderacao
Em Rg mil Exposicdo Total a Risco de Crédito
Consolidado Financeiro Consolidado
FPR jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11
0% 22.568.294 41.549.340 10.940.943 25.678.882 44,678.443 12.841.139
20% 2.647.834 1.863.931 9.881.777 2.648.131 1.864.153 9.881.795
35% 22.805 19.637 14.958 22.805 19.637 14.958
50% 17.790.860 18.546.462 8.600.533 18.389.047 19.095.705 9.308.352
75% 7.907.008 8.386.890 6.128.858 7.907.008 8.386.890 6.128.858
100% 71.832.293 82.442.106 69.829.818 70.112.767 80.735.464 68.649.138
150% 1.277.112 134.808 1.974.076 1.277.112 134.808 1.974.076
300% 130.165 132.804 91.303 145.865 147.214 91.303
Total 124.176.371 153.075.978 107.462.267 126.181.617 155.062.315 108.889.619
Média no
Trimestre 120.537.911 132.095.764 104.493.653 122.482.868 134.076.616 106.235.687
Em R$ mil Exposicao apos Fator de Conversao (FCL/FCC)
Consolidado Financeiro Consolidado
FPR jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11
0% 22.568.294 41.549.340 10.940.943 25.678.882 44,678.443 12.841.139
20% 2.647.834 1.863.931 9.881.777 2.648.131 1.864.153 9.881.795
35% 22.805 19.637 14.958 22.805 19.637 14.958
50% 12.222.489 11.757.600 3.949.939 12.820.675 12.306.844 4.657.758
75% 6.495.489 7.746.037 5.021.734 6.495.489 7.746.037 5.021.734
100% 62.903.966 74.797.335 62.207.243 61.184.439 73.090.694 61.026.563
150% 1.277.112 134.808 1.974.076 1.277.112 134.808 1.974.076
300% 130.165 132.804 91.303 145.865 147.214 91.303
Total 108.268.153  138.001.492 94.081.973 | 110.273.398 139.987.829 95.509.325
Média no
Trimestre 105.008.997 116.539.425 91.535.916 | 106.953.955 118.520.277 93.277.950
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TITULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).
PUBLICAGAO
30/11/2012
Em R$ mil Parcela de Alocagao de Capital para Risco de Crédito (PEPR)
Consolidado Financeiro Consolidado
FPR jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11
0% - - - - - -
20% 53.116 41.006 56.072 53.122 41.011 56.072
35% 878 756 576 878 756 576
50% 295.015 286.851 198.676 295.059 286.851 222.372
75% 532.004 594.632 411.616 532.004 594.632 411.616
100% 5.641.969 5.835.173 5.207.393 5.452.821 5.647.443 5.077.518
150% 207.267 22.243 324.760 207.267 22.243 324.760
300% 42.954 43.825 30.130 48.135 48.581 30.130
Total Alocado 6.773.202 6.824.487 6.229.223 6.589.286 6.641.517 6.123.045
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TITULO

Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéao do Patrimonio d

Gestao de Riscos, ao Patrimbnio de
e Referéncia (PR).

DATA BASE
Setembro/2012

PUBLICAGAO
30/11/2012

5.2. Exposicao a Risco de Creédito

5.2.1. Exposicao por Paises e Regides Geogréficas c

OPERACOES COM CARACTERISTICA DE CONCESSAO DE CREDITO ()

om Exposicdes Significativas

Consolidado Financeiro Consolidado
jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11
Por Pais
Brasil 90,4% 89,8% 90,4% 89,8%
Exterior 9,6% 10,2% 9,6% 10,2%
Total 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0%
Por Pais
Sudeste 60,5% 64,1% 60,5% 64,1%
Sul 18,4% 16,9% 18,4% 16,9%
Nordeste 9,1% 8,2% 9,1% 8,2%
Centro-Oeste 8,4% 7,4% 8,4% 7,4%
Norte 3,7% 3,4% 3,7% 3,4%
Total 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0%
(1) Inclui Avais, fiangas e compromisso de crédito
5.2.2. Exposicao por Setor Econdmico
Consolidado
Em R$ mil jun-12 set-12 set-11
Setor Privado
Rural 741.481 728.685 969.754
Industria 12.490.512 12.030.556 12.532.191
Comércio 12.193.155 12.293.871 11.356.569
Intermediario Financeiro 848.999 1.149.303 780.418
Servicos 15.632.571 15.207.406 14.342.622
Pessoas Fisicas 6.051.115 5.782.914 6.192.677
Habitac&o 365.472 395.827 320.470
Total 48.323.305 47.588.562 46.494.701
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TiTULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).
PUBLICAGAO
30/11/2012

5.2.3. Maiores Clientes em Rela¢do ao Total das Ope racBes com Caracteristica de
Concesséao de Crédito

Em R$ mil jun-12 set-12 set-11
Total dos 10 maiores operagdes de crédito 4.114.995 3.830.414 5.022.583
Carteira de OperacGes de Crédito (*)(**) 48.323.305 47.588.562 46.323.965

Percentual das 10 maiores operaces de crédito sobre a Carteira Total de
OperagGes de Crédito

8,5% 8,0% 10,8%

(*) inclui operagdes de crédito + arrendamento mercantil + repasses interfinanceiros

(**) o valor total da carteira de operagdes de crédito em jun-12 incluia as coobrigages (fiangas). O valor foi corrigido e neste relatério o
valor referente a jun-12 nao inclui as coobrigacgdes.

Em R$ mil jun-12 set-12 set-11

Total dos 10 maiores riscos 8.115.687 7.585.205 7.194.092
Risco de Crédito Total (*) 62.817.000 61.158.928 58.577.454
Percentual dos 10 maiores riscos sobre total de risco de crédito 12,9% 12,4% 12,3%

(*) inclui operacdes de crédito + arrendamento mercantil + coobrigagfes + repasses interfinanceiros + derivativos + titulos e valores
mobiliarios + depdsitos interfinanceiros + investimento.

21/11/2012 26 /38




Safra

TiTULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).
PUBLICAGAO
30/11/2012

5.2.4. Montante das Operacgbes em Atraso

Consolidado
Em R$ mil jun-12 set-12 set-11
Contratos Vencidos: 2.959.138 2.971.726 2.171.505
Parcelas vencidas: 583.390| 586.814 2.171.505
Até 14 dias 167.822 168.152 -
De 15 a 60 dias 166.274 133.729 1.646.329
De 61 a 90 dias 59.400 70.498 108.648
De 91 a 180 dias 119.563] 130.039 205.390,
Acima de 180 dias 70.331 84.396 211.138
Parcelas a vencer: 2.375.748| 2.384.912 -
Até 90 dias 421.726 438.313 -
De 91 a 365 dias 785.275 806.096) .
Acima de 360 dias 1.168.747 1.140.503 .
Contratos a Vencer: - 44.616.836 -
Até 90 dias . 14.028.441 .
De 91 a 365 dias - 13.985.844] .
Acima de 360 dias . 16.602.551 .
Total 2.959.138| 47.588.562 2.171.505

O saldo das operagdes vencidas ha mais de 60 dias, ndo atualizadas ("Non Accrual"), montam em R$ 1.040.097 (R$ 525.176
em 30/09/2012) e acima de 90 dias R$ 710.203 (R$ 417.321 em 30/09/2011).

Este item mudou a forma de apresentacdo (incluiu as "Parcelas a vencer") em 09/2012, conforme atualizacdo do layout das
demonstracdes financeiras.

5.2.5. Fluxo de Operacdes Baixadas para Prejuizo e  Recuperadas

Consolidado

Em R$ mil jun-12 set-12 set-11

Operagoes de crédito renegociadas 305.342 345.426 224.521
Operag0es de crédito renegociadas - provisao 174.152 196.191 147.658
Recuperagoes de crédito no trimestre 50.384 95.004 1.034.962,

O saldo do periodo de 30/09/2011 refere-se substancialmente a homologacao judicial com acordo firmado entre o Banco Safra
S.A. e aWhirpool S.A. em 08/07/2011 para encerrar a a¢ao judicial ordinaria de cobran¢a movida pelo Banco Safra desde 2001,

no valor de R$ 958.534.
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TiTULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).
PUBLICAGAO
30/11/2012

5.2.6. Montante de ProvisOes para Perdas

A Proviséo para perdas com operacg6es de crédito e arrendamento mercantil era a seguinte:

Consolidado

Em R$ mil jun-12 set-12 set-11
Saldo no inicio do periodo 1.318.083 1.318.083 802.050]
Constituicdo / (Reversao) de provisao 456.383 687.256 756.645
Minimo obrigatorio (Resolugdo CMN n° 2.682/1999) 511.383 809.856 .
Adicional (55.000) (122.600) -
Baixas a prejuizo (377.210) (556.412) (311.788)
Saldo no final do periodo 1.397.256 1.448.927 1.246.907|
Provisdo minima requerida (Resolugdo CMN n° 2.682/1999) 1.009.656 1.128.927 730.307
Provisao adicional 387.600 320.000 516.600

A Administracdo do Banco, para a constituicdo da provisdo acima, considera ndo somente 0s niveis minimos de
provisionamento definidos através da Resolugdo CMN n° 2.682/1999, como também realiza uma apurada andlise quanto ao
risco de realizagdo dos créditos, suportada por metodologia interna de classificacdo de risco amplamente testada e
periodicamente reavaliada e aprovada pela Administragéo.

5.3. Instrumentos Mitigadores de Risco

5.3.1. Descricdo de Politicas e Metodologias de Ava liacdo e Mensuracéao

Os instrumentos mitigadores de risco tém como objetivo mitigar perdas potenciais de crédito.
Todos os mitigadores atrelados as operacdes de crédito sdo examinados com cautela, buscando-se

sempre eliminar as possibilidades de fraude e respeitar as normas vigentes.

Os instrumentos de controle de liquidez dos mitigadores asseguram que o grau de cobertura do risco
versus mitigador seja compativel com o apetite de risco da organiza¢do e com as atuais condi¢des de
mercado.

Os mitigadores passam por processos de analise, revisdo e valorizagdo constante antes do vencimento,
do qual podem se originar revisbes de crédito solicitando providéncias para solugdo de eventuais
deficiéncias ou para revisdo de condi¢cbes de operagdo em funcdo de mudancas detectadas no perfil dos
mitigadores.
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TiTULO
Relatdrio de Divulgacao de Informagdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de

Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).

DATA BASE
Setembro/2012

PUBLICAGAO
30/11/2012

Para efeito de apuracdo do capital regulatério de crédito a utilizacdo de instrumentos mitigadores esta

em conformidade com as diretrizes regulamentadas pela Circular BACEN n° 3.360/07. Alguns destes

sdo: Garantias de InstituicBes Financeiras, Garantias de Fundos, Operacdes Ativas Vinculadas, Titulos,

Depdsitos etc. Além destes, gerencialmente podem ser aceitos outros mitigadores.

5.3.2. Valor Total Mitigado pelos Instrumentos por Tipo de Mitigador e Fator de

Ponderacao de Risco
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TITULO

Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéao do Patrimonio d

e Referéncia (PR).

Gestao de Riscos, ao Patrimbnio de

DATA BASE
Setembro/2012

PUBLICAGAO
30/11/2012

Em R$ mil

Consolidado Financeiro

Consolidado

Tipo do
Mitigador FPR

jun-12 set-12 set-11

jun-12 set-12 set-11

0%
20%

. 35%
Operacgoes

Ativas
Vinculadas

50%
75%
100%

150%
Subtotal Mitigado

0%
20%
35%

Garantias de 50%

Fundos
75%
100%
150%

Subtotal Mitigado

29.425 30.161 78.621

626.822 579.398 355.596

626.822 579.398 355.596

0%
20%
35%

Depdsitos e 50%

Titulos
75%
100%
150%

Subtotal Mitigado

1.894.170 880.070 180.700

233.489 - 7.333.047

6.829.150 6.511.966 259.027

46.956 538.381 32.443

11.613.342 21.750.307 14.833.152
5.833

22.644.201

20.951 -
20.638.059  29.680.724

1.894.170 880.070 180.700

233.489 - 7.333.047

6.829.150 6.511.966 259.027

46.956 538.381 32.443

11.613.342 21.750.307 14.833.152
5.833

22.644.201

20.951 -
20.638.059 29.680.724

0%
20%
35%
Garantias de

Instituicoes
Financeiras

50%
75%
100%

150%
Subtotal Mitigado

68.312

68.312

68.312

68.312

Valor Total
Mitigado

20.667.484  29.710.885 22.791.135

21.264.880 30.260.122  23.068.109
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TiTULO DATA BASE
Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a Gestao de Riscos, ao Patriménio de Setembro/2012
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patriménio d e Referéncia (PR).
PUBLICAGAO
30/11/2012

5.4. Risco de Creédito de Contraparte

5.4.1. Metodologia de Estabelecimento de Limites

Os limites para exposicdo aos riscos de crédito de contraparte sdo estabelecidos considerando a
exposicado a perdas potenciais, que depende de variaveis como os fatores de risco envolvidos e os
prazos das operacdes, e a andlise de fundamentos de crédito para cada contraparte especifica. O limite
de crédito para a contraparte deve ser suficiente para cobrir a exposi¢cao a perdas potenciais, e necessita

de aprovagéo especifica.

5.4.2. Métodos e Politicas para Assegurar a Eficaci a das Garantias e Provisfes

Os procedimentos e as politicas de controle dos processos de garantias, para as operacdes que
envolvem o risco de crédito de contraparte sdo os mesmos aplicados ao conjunto das demais
exposi¢cdes de crédito no SAFRA. Adicionalmente sdo também conduzidos os processos de validacao

dessas mesmas atividades em conformidade com a Resolugdo CMN n° 3.721/09.
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TITULO

Relatério de Divulgacédo de Informacdes referentes a
Referéncia Exigido (PRE) e a adequacéo do Patrimoni

Gestao de Riscos, ao Patrimbnio de
o de Referéncia (PR).

DATA BASE

Setembro/2012

PUBLICAGAO

30/11/2012

5.4.3. Risco de Crédito de Contraparte

Em Rg mil Derivativos Operacgao a Liquidar Operagoes Compromissadas
[Contraparte Valor

Contratual jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11
Liquidados em Sistemas de

Liquidagdo e Camaras de

Compensagao 890.124 1.373.242 7.875 - - - - - -
Sem Garantias 9.456.430 8.858.881 7.507.356 78.926 1.683.210 1.552.946 89.740 70.924 8
Com Garantia 2.045.857 - 1.958.375 - - - 11.438.753 6.975.380 20.419.490
Total 12.392.411 10.232.123 9.473.607 78.926 1.683.210 1.552.946 11.528.493 7.046.304 20.419.498
Em Rg mil Derivativos Operagéo a Liquidar Operagdes Compromissadas
Contraparte Valor

Positivo jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11 jun-12 set-12 set-11
Bruto 466.905 346.735 357.819 78.926 1.683.210 1.552.946 11.528.493 7.046.304 20.419.498
Acordo de Compensacao e

Liquidacdo de Obrigagdes - - - - - - - - -
Valor das Garantias (813) - (3.323) - - - (11.438.753) (6.975.380) (20.419.490)
Liquido 466.092 346.735 354.497 78.926 1.683.210 1.552.946 89.740 70.924 8
% de Exposigoes Cobertas

por Hedge de Derivativos de

Crédito 0,0% 0,0% 0,0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Total 466.092 346.735 354.497 78.926 1.683.210 1.552.946 89.740 70.924 8
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5.5. Derivativos de Crédito

O SAFRA faz utilizacdo de instrumentos financeiros derivativos de crédito com o objetivo de oferecer aos
seus clientes, por meio de emissao de titulos e valores mobiliarios, oportunidades de diversificacdo de

seus portifdlios de investimento.

Em 30/09//2012, o SAFRA detinha as seguintes posicdes em derivativos de crédito, demonstradas pelo

seu valor referéncia:

Banco e Consolidado
Em R$ mil jun-12 set-12 set-11
Riscos Transferidos (1) (296.575) 395.023 229.742
Swap de crédito cujos ativos subjacentes sdo:

Titulos e Valores Mobiliarios (296.575) 395.023 229.742
Riscos Recebidos (1) 296.575 (395.023) (229.742)
Swap de crédito cujos ativos subjacentes sdo:

Titulos e Valores Mobiliarios 296.575 (395.023) (229.742)
Total liquido de exposicao transferido - - -
Total liquido de exposicdo recebido - - -

(1) Os riscos transferidos e recebidos referem-se aos mesmos emissores.

O Banco Safra faz utilizacédo de instrumentos financeiros derivativos de crédito com o objetivo de oferecer aos seus clientes, por
meio de emisséo de titulos e valores mobiliarios, oportunidades de diversificacao de seus portfélios de investimento.

Durante o periodo ndo houve ocorréncia de evento de crédito relativo aos fatos geradores previstos nos contratos.

N&o houve efeito relevante no céalculo do Patriménio de Referéncia Exigido (PRE) em 30/09/2012, de acordo com a Resolugao

CMN n° 3.490/2007. As exposi¢cBes em risco de crédito do Banco Safra séo mitigadas, conforme previsto na Circular BACEN n°

3.360/2007, por instrumentos de garantia contratados junto aos clientes.
5.6. Operacdes de Venda ou Transferéncia de Ativos  Financeiros

5.6.1. Politicas e Objetivos Relacionados a Cessdo  de Crédito

O SAFRA ndo tem como estratégia usual a venda ou transferéncia de ativos financeiros, sendo esta uma

préatica eventual nos seus negqcios.
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Estas operacdes, caso venham a ocorrer, somente serdo realizadas, apds aprovacao pela Diretoria e

apropriada avaliacdo dos riscos ou beneficios e respectivos procedimentos para o registro contabil.

Apoés a tomada de decisdo, as principais areas relacionadas sao envolvidas no processo, para que 0s

controles necessarios sejam mantidos na efetiva gestdo do risco de crédito desta operacéao.

5.6.2. Fluxo de Exposicdoes Cedidas no Trimestre com Transferéncia Substancial
dos Riscos e Beneficios.

N&o temos operacdes nessa condicéo.

5.6.3. Saldo das Exposicdes Cedidas sem Transferénc 1a nem Retencéo
Substancial dos Riscos e Beneficios

N&o temos operacdes nessa condicéo.

5.6.4. Saldo das ExposicOes Cedidas com Retencdo Su bstancial dos Riscos e

Beneficios
Consolidado
Em R$ mil jun-12 set-12 set-11
Montante da obrigacdo 5.387 2.340 30.016)
Saldo do preco da cessao, a serem pagos pelo cessionario 3.670 1.745 5.974
Despesas de atualizacdo do passivo no exercicio / trimestre 1.183 258 7.994

O valor da cessdo de créditos diretos ao consumidor, com retengdo substancial dos riscos por coobrigacédo, encontra-se
registrado no passivo na rubrica “Obrigac@es por empréstimos e repasses - obrigacdes por transferéncia de ativos financeiros”,
atualizado pela taxa contratual da cesséo e abatido das parcelas quitadas ou honradas pelo Banco no montante de R$ 2.340
(R$ 30.016 em 30/09/2011). Os valores de saldo do preco da cessédo, a serem pagos pelo cessiondrio, conforme as datas de
vencimento dos contratos cedidos no montante de R$ 1.745 (R$ 5.974 em 30/09/2011), encontram-se registrados no ativo, na

rubrica “Outros créditos - diversos”.

No trimestre foram registradas despesas de atualizacdo do passivo no montante de R$ 258 (R$ 7.994) em 30/09/2011) no

Banco e no Consolidado.
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5.6.5. Fluxo das Exposi¢cOes Cedidas no Trimestre co m Retencdo Substancial dos
Riscos e Beneficios, que foram Baixadas para Prejui  zo

N&o temos operacdes nessa condicéo.

5.6.6. Exposicdes Decorrentes de Aquisicdo de Titul os ou Valores Mobiliarios
Oriundos de Processos de Securitizagao.

N&o temos operacdes nessa condicéo.

6. Risco de Mercado

6.1. Carteira de Negociacéo por Fator de Risco de M ercado

Carteira de Negociacao por Fator de Risco de Mercad o Relevante — Atividade Financeira Consolidada e
Atividade Econdmico-Financeira Consolidada

Consolidado Economico Financeiro

jun-12 set-12 set-11

Posigoes Posicoes Posigoes Posicoes Posigoes Posigoes
Compradas Vendidas | Compradas Vendidas | Compradas Vendidas

Pre 3.081.981  2.517.105 4.398.276 3.667.721 3.565.234 4.833.328

Cupom de Moeda Estrangeira 5.790.091 5.688.596 | 5.309.810  5.394.960 | 7.679.835  7.632.620

Cupom de Indice de Pregos . - 396.642 - 2.346.003 2.393

Cupom de Taxa de Juros

Taxa de Cambio 5.790.091 5.688.596 | 5.309.810  5.394.960 | 7.679.835  7.632.620

Preco de Agbes 102.540 52.844 35.574 49.744 22.532 34.620

Preco de Mercadorias (Commaodities) 34.425 _ 35.931 _ 15.381 _
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6.2. Operacoes néo Classificadas na Carteira de Neg ociacéo

6.2.1. Politicas e Metodologias de Mensuracdo do Ri sco de Taxa de Juros e de
Aclbes

As definicbes contidas na Politica de Risco de Mercado sdo aplicidveis aos fatores de risco (acoes,
commodities, taxas de juros e moedas) tanto na Carteira de Negociacdo, quanto na Carteira de ndo

Negociacgao.

6.2.2. Premissas Utilizadas para o Tratamento de Li quidagcdo Antecipada de
Empréstimos e de Depdsitos.

Na gestdo de Ativos e Passivos, sdo utilizados cinco cenarios para projetar fluxos de caixa futuros:
bésico ou estatistico, planejamento, esgotamento, stress (crise geral) e hard stress (crise geral e
especifica). Para cada um dos cenarios, sdo consideradas hipoteses adequadas para percentuais de
liguidacdes antecipadas de instrumentos financeiros, com maior agravamento quanto a perda de

recursos captados nos cenarios de stress e de hard stress.

Nos cendrios béasicos e de planejamento, sdo consideradas respectivamente condi¢des
historicas/estatisticas e condicdes esperadas/prospectivas para liquidagBes antecipadas de
empréstimos, bem como para o comportamento dos depdsitos a prazo. Estes cendarios sao analisados
mensalmente no Comité de Ativos e Passivos (ALCO), com participacdo de Diretores e

Superintendentes responsaveis.
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6.3. Exposicao a Instrumentos Financeiros Derivativ

Exposicdes a Instrumentos Financeiros Derivativos p

oS

or Fator de Risco de Mercado — Atividade Financeira

consolidada.

Consolidado Financeiro

jun-12 set-12 set-11
Realizadas por Conta Propria |Realizada por Conta Propria sem| Realizadas por Conta Propria |Realizada por Conta Propria sem| Realizadas por Conta Propria Realizada por Conta Propria
com Contraparte Central Contraparte Central com Contraparte Central Contraparte Central com Contraparte Central sem Contraparte Central
Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes Posicoes
Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas
No Brasil
Taxa de Juros 32.881.745 49.039.183 12.438.189 10.964.245 33.898.718 50.215.629 12.407.193 10.788.389 32.775.560 45.761.704 10.975.152 9.257.941
Taxa de Cambio 8.739.846 10.184.947 1.312.547 1.249.206 8.460.997 9.870.923 1.160.996 1.238.803 11.694.904 12.374.324 1.114.368 1.153.719
Prego de AcBes - - 19.758 19.767 8.868 17.736 30.669 31.256 286.608 - - -
Prego de Mercadorias
(Commodities) - - 3.232 3.230 - - - - - - - -
Total 41.621.591 59.224.130 13.773.725 12.236.448 42.368.583 60.104.288 13.598.858 12.058.449 44.757.071 58.136.029 12.089.519 10.411.660
No Exterior
Taxa de Juros 250.771 258.621 4.289.823 4.159.109 446.539 467.654 4.498.059 4.734.679 282.014 282.724 4.113.866 4.026.691
Taxa de Cambio 250.771 258.621 3.867.001 3.650.916 446.539 467.654 3.985.306 3.966.798 282.014 282.724 3.608.824 3.430.949
Prego de Agdes 48.215 R R R R R R R 148 R R R
Prego de Mercadorias
(Commodities) 34.425 - - - 35.931 - - - 837 - - -
Total 584.183 517.242 8.156.824 7.810.025 929.009 935.309 8.483.365 8.701.477 565.014 565.449 7.722.690 7.457.641
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Exposicdes a Instrumentos Financeiros Derivativos p or Fator de Risco de Mercado — Atividade Econémico-  Financeira Consolidada.

Consolidado Econdmico Financeiro
jun-12 set-12 set-11
Realizadas por Conta Propria |Realizada por Conta Propria sem| Realizadas por Conta Propria |Realizada por Conta Propria sem| Realizadas por Conta Préopria Realizada por Conta Propria
com Contraparte Central Contraparte Central com Contraparte Central Contraparte Central com Contraparte Central sem Contraparte Central
Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes Posigoes
Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas Compradas Vendidas
No Brasil
Taxa de Juros 32.881.745 49.039.183 12.705.696 11.243.431 33.898.718 50.215.629 12.679.959 11.073.068 32.775.560 45.761.704 10.975.152 9.517.451
Taxa de Cambio 8.739.846 10.184.947 1.312.547 1.249.206 8.460.997 9.870.923 1.160.996 1.238.803 11.694.904 12.374.324 1.114.368 1.153.719
Prego de AcBes - - 19.758 19.767 8.868 17.736 30.669 31.256 286.608 - - -
Prego de Mercadorias
(Commaodities) - - 3.232 3.230 - - - - - - - -
Total 41.621.591 59.224.130 14.041.232 12.515.634 42,368.583 60.104.288 13.871.624 12.343.128 44.757.071 58.136.029 12.089.519 10.671.170
No Exterior
Taxa de Juros 250.771 258.621 4.289.823 4.159.109 446,539 467.654 4.498.059 4.734.679 282.014 282.724 4.113.866 4.026.691
Taxa de Cambio 250.771 258.621 3.867.001 3.650.916 446.539 467.654 3.985.306 3.966.798 282.014 282.724 3.608.824 3.430.949
Prego de Agdes 48.215 R R R R R R R 148 R R R
Prego de Mercadorias
(Commadities) 34.425 - - - 35.931 - - - 837 - - -
Total 584.183 517.242 8.156.824 7.810.025 929.009 935.309 8.483.365 8.701.477 565.014 565.449 7.722.690 7.457.641

Os valores apresentados na Tabela acima ndo séo iguais aos apresentados no Quadro (b) da Nota Explicativa 7 (Instrumentos Financeiros Derivativos), divulgada nas
Demonstragfes Financeiras do Banco Safra do mesmo periodo, uma vez que, no primeiro caso, trata-se da visao por fatores de risco; no segundo caso, trata-se da visao

por produto. Um Unico produto financeiro pode gerar exposi¢cdes em dois ou mais fatores de risco, como ocorre no caso dos contratos Futuros.
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