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1. APRESENTAGAO E OBJETIVO

Este manual tem por objetivo orientar as empresas através das informacGes necessarias para a transmissdo de arquivos de
cobrancga.

2. FUNCIONAMENTO DO SISTEMA
O processo de "Troca de Informagdes" é realizado através do envio de Arquivo "REMESSA" para o banco contendo os dados
para registro dos titulos, comandos de baixas, alteractes e demais instrugdes.

Apds o processamento, o Banco envia Arquivo "RETORNO" com a confirmagdo da REMESSA e o arquivo retorno das
liquidacGes ocorridas na data.

Além dos procedimentos diarios, mensalmente, a critério da empresa, o Banco podera gravar um arquivo de "Posi¢do da
Carteira" que contera analiticamente os titulos em aberto na carteira no banco.

3.
A troca de informacg8es devera ser feita através de transmissdo eletrénica de dados como segue:

3.1. Transmissao de Dados
A transferéncia eletrénica dos dados entre a empresa e o banco, poderad ser realizada com as seguintes caracteristicas:

3.1.1. Transmissdo de Dados via Internet, por meio do aplicativo fornecido pelo Banco - Safra Empresas

3.1.2. Transmissdo de Dados Via EDI (VAN's), homologadas pelo Banco (Accesstage, Edicom, E-Sales,
Embratel, Finnet, Nexxera, OpenText, Supply Midia, Tivit e 7Comm)

3.1.3. Transmissdo via RVS link direto entre o Mainframe do cliente com o Mainframe do Banco

3.2. Processamento dos Arquivos

As ciclicas ocorrem de segunda a sexta feira das 09h as 18h (Horéario de Brasilia), a cada 30 minutos. A Ultima ciclica ocorre
as 22h. Ha ciclicas extras as segundas-feiras as 3h e as 7h da manha.

Para processamento da cobranga no mesmo dia do envio (em dias Uteis) o arquivo devera ser transmitido até as 17H00
(Horario de Brasilia)

Observacdo: Aos domingos ha um processamento as 08h para cobranca Simples e cobranca Vinculada.

IMPORTANTE:
O sistema do Banco Safra é dotado de estrutura flexivel de forma a permitir outras modalidades de transmissdo de dados mais
adequadas a sua empresa.
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4. TESTE DE ARQUIVOS / IMPLANTAGAO

Para que o processo de homologacgdo seja iniciado, é necessario abertura de chamado junto a Mesa de Implantacdo, que
deverd ser feita pelo gerente responsavel.

Apds a abertura do chamado, a empresa recebera e-mail do kit "Boas-Vindas" do Banco Safra com as orientacdes gerais de
manual de implantagdo. Em resposta ao e-mail a empresa devera enviar o arquivo remessa e/ou titulos para teste.

Em caso de duvidas sobre o andamento do processo e desenvolvimento do arquivo remessa e/ou titulos, contatar a Mesa
de Implantagdo nos telefones: Grande Sdo Paulo: (11) 3175-4790 Demais Localidades: 0300 371 4602 ou através do e-mail:
mesa.implantacao@safra.com.br.

4.1. TESTES DE ARQUIVOS

Os testes de arquivos entre a empresa e o banco serdo realizados a partir do envio do arquivo remessa e/ou titulos por
e-mail para a Mesa de Implantacéo.

Informag®es importantes:

(1): A agéncia e conta para teste sdo as mesmas de producdo, sendo 5 posicGes para a agéncia (sem digito) e nove
posicBes para a conta (com digito).

(2): Quando a empresa necessitar do arquivo retorno, sera criada a Caixa Postal (Diretério) para transmissdo e recepgdo
dos arquivos em ambiente de producao.

(3): Durante o periodo de testes o cliente devera informar um CEP vélido para processamento. Ndo serd aceito CEP em
branco ou zerado.

4.2. CODIFICACAO DO ARQUIVO
A codificagdo do arquivo Remessa para transmissdo ao Banco deve ser do tipo ANSI.

O canal SafraEmpresas na opgdo “transferéncia de arquivos — enviar arquivos - saiba mais” possui um tutorial
referente a necessidade do envio do arquivo em ANSI e como salvar neste tipo de codificacdo.
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4.3. IMPLANTACAO
Apods a conclusdo da fase de testes, o sistema estara apto a receber os arquivos da empresa.

A partir desta etapa toda e qualquer dlvida no processo de transmissdo e recepgao de arquivos devera ser tratada em
nossa Central de Relacionamento através dos telefones: Grande S&o Paulo 11 3175-8248 ou Demais Localidades 0300
015 7575.


mailto:mesa.implantacao@safra.com.br

5. COMPOSICAO DO ARQUIVO

O padrdo dos Arquivos REMESSA, RETORNO e Posicdo da Carteira na "troca de informacgGes", obedecem ao padrdo
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estabelecido pelo C.N.A.B. (Centro Nacional de Automagdo Bancaria) e devera ser gravado contendo:

o<—cp=>»r

Ultimo registro do arquivo com os totais dos titulos

Primeiro registro do arquivo contendo a identificagdo da empresa

Registro contendo informagdes dos titulos de Cobranga (obrigatério)

Registro contendo enderego de e-mail / celular do Pagador / Dados do Sacador Avalista /
L | Beneficidrio Final (opcional)

T Regiso conendocodigodaNefopcona)

5.1. COMPOSIGAO DO LAYOUT

Conforme Circulares BACEN 3.598, 3.656 e 3.956 foram alteradas as nomenclaturas:

. Identificagiio Posigiio de Quant. de Alfanumérico
do Campo Inicio e Fim ‘ casas decimais ] | ou Numérico
‘ Campo Posicdo
(o Campo Significado De Até Tam. Qes, Tipo Conteddao MNotas
01.DET CPF do Colaborador CPF para abertura da Conta Salario 1 15 15 2 Mum 0000 + CPF N-01
] | |
Nome do Descrigdio resumida Tamanho | Contetido | Regras
Campo do campo do Campo resumido pf o adicionais

DE Sacado para PAGADOR
DE Cedente para BENEFICIARIO
DE Sacador/Avalista para Beneficiario Final

5.2. NOSSO NUMERO (Identificagdo do Titulo no Banco)
A formatacdo do campo Nosso NUmero no arquivo remessa - posi¢do 63 a 71 devera obedecer ao seguinte formato:

Quando a emissdo do titulo de Cobranca for pelo Banco (Cobranca Convencional), preencher o campo nosso
numero com Zeros;

Quando a emissdo do titulo de Cobranca for pela Empresa (Cobranga Direta), esse campo é de livre utiliza¢do
pelo cliente, ndo podendo ser repetido se o titulo estiver na carteira.
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5.3. INICIACAO POR QR CODE
O QR Code dinamico segue o padrdo do BR Code, nos termos do Manual do BR Code. Nesses casos, o usuario recebedor
disponibiliza os dados de pagamento em um QR Code, para ser capturado por imagem pelo usudrio pagador.

O aplicativo do Banco do usuario pagador instalado em seu dispositivo movel que é utilizado para a leitura do QR Code,
acessara o sistema do Banco do pagador, que gera a ordem de pagamento para o banco recebedor e liquidagdo da
cobranca emitida.

5.4. CODIGO COPIA E COLA

Quando a leitura de um QR Code Pix é impraticdvel, como, por exemplo, quando se navega em uma loja online via web
browser com o mobile, ou em algum aplicativo de loja para o mobile, ndo sera possivel utilizar o dispositivo de leitura
do mesmo para ler o QR Code Pix, assim, disponibilizamos a funcionalidade “Copia e Cola” que foi criada para ser uma
alternativa nesses casos.

Para utilizar a funcionalidade “Copia e Cola”, o usuario recebedor deve oferecer ao pagador uma maneira de copiar o
inteiro teor da sequéncia de caracteres que representa o BR Code. Em outras palavras, deve ser copiada exatamente a
mesma sequéncia de caracteres que seria lida pelo leitor de QR Code no momento da leitura do QR Code em questdo.



6. ARQUIVOS

6.1. ARQUIVO REMESSA

6.1.1. REGISTRO HEADER DE ARQUIVO
OBRIGATORIO - REMESSA

O1.DET
02.DET

03.DET

04.DET

05.DET

06.DET

07.DET

08.DET
09.DET
10.DET

11.DET

12.DET
13.DET
14.DET
15.DET
16.DET

Campo
Tipo de Registro
Cdédigo Arquivo

Identificacdo
Arquivo

Cddigo Servigo

Identificagdo
Servigo

Brancos
Cdédigo Empresa

Brancos
Nome Empresa

Cddigo Banco
Nome Banco

Brancos

Data Gravagao
Brancos

Ndm. Arquivo

Num. Registro

Campo
Significado
Identificagdo Registro Header

Identificagcdo Arquivo REMESSA
Identificacdo Arquivo REMESSA P/EXTENSO
Cddigo Identificagdo Do Servico
Identificagdo Do Servigo P/ Extenso

Brancos

Identificagdo Empresa No Banco (Fornecido
Pelo Banco)

Brancos
Nome Da Empresa Beneficiaria

Cddigo De Identificacdo Do Banco
Nome Do Banco Por Extenso

Brancos

Data Da Geragao Do Arquivo REMESSA
Brancos

Numero Sequencial De Geragdo Do Arquivo

Numero Sequencial Do Registro No Arquivo
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Posicdo

De Até
1 1
2 2
3 9
10 11
12 19
20 26
27 40
41 46
47 76
77 79
80 90
91 94
95 100
101 391
392 394
395 400

Tam.

01
01

07

02

08

07

14

06
30
03

11

04
06

291
03
06

Tipo
Num

Num
Alfa
Num
Alfa
Alfa
Num

Alfa
Alfa

Num
Alfa

Alfa
Num
Alfa
Num

Num

Conteudo
I|OII
l|1|l

"REMESSA"
"g1"
"COBRANCA"

“Brancos”

Agéncia (5) +
Conta cobranga (9)
“Brancos”

Razdo Social

||422n

"SAFRA" ou “BANCO
SAFRA”

“Brancos”
DD/MM/AA
“Brancos”
Num. Arquivo

"000001"

- Produto 001

Notas



6.1.2.REGISTRO DE TRANSACAO —TIPO 1
OBRIGATORIO - REMESSA

O01.DET

02.DET

03.DET

04.DET

05.DET
06.DET
07.DET
08.DET

09.DET

10.DET
11.DET

12.DET

13.DET
14.DET

15.DET

16.DET
17.DET
18.DET
19.DET
20.DET

21.DET

22.DET
23.DET

24 DET

25.DET
26.DET
27.DET
28.DET
29.DET
30.DET
31.DET

32.DET

33.DET

Campo

Tipo de Registro
Cadigo Inscri¢do
Numero Inscri¢ao
Cdédigo Empresa

Brancos
Uso empresa
Nosso Numero

Brancos
Data Juros Mora

Uso Banco

Brancos

Cddigo IOF

Cdédigo Moeda

Brancos

Instrugao 3

Cddigo Carteira
Cddigo Ocorréncia
Seu numero
Vencimento

Valor Do Titulo
Banco Depositaria
Agéncia Depositaria
Espécie

Cdédigo Aceite
Emissao

Instrucdo 1
Instrugdo 2

Juros 1 Dia

Data Desconto 1

Valor. Desconto 1

Valor IOF

Abatimento / Multa

Codigo Inscrigdo

Campo

Significado

Identificagdo Do Registro Transagdo
Tipo De Inscricdo Da Empresa
Numero De Inscri¢do

Identificacdo Da Empresa No Banco

Brancos
Uso Exclusivo Da Empresa
Identificagdo Do Titulo No Banco

Brancos

Data inicio de cobranca de juros de
mora

Uso exclusivo do Banco

Brancos

Codigo IOF OperacgGes De Seguro

Identificagdo Do Tipo De Moeda
Brancos

Terceira Instrucdo De Cobranga

Utilizar Somente Quando Instrugdo
2=10

Identificacdo Do Tipo De Carteira
Identificagcdo Do Tipo De Ocorréncia
Identificagdo Do Titulo Na Empresa
Data De Vencimento Do Titulo
Valor Nominal Do Titulo

Codigo Do Banco Encarregado Da
Cobranga

Agéncia Encarregada Da Cobranga

Espécie Do Titulo
Identificagdo Do Aceite Do Titulo

Data De Emissdo Do Titulo
Primeira Instrugdo De Cobranga
Segunda Instrucdo De Cobranga
Juros De Mora Por Dia De Atraso
Data Limite Para Desconto
Valor Do Desconto Concedido

Valor De lof Operagdes De seguro

Valor Do Abatimento Concedido Ou
Cancelado / Multa

Codigo De Inscricdo do Pagador
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Posicao
De Até
1 1
2 3
4 17
18 31
32 37
38 62
63 71
72 85
8 91
92 92
93 101
102 102
103 104
105 105
106 107
108 108
109 110
111 120
121 126
127 139
140 142
143 147
148 149
150 150
151 156
157 158
159 160
161 173
174 179
180 192
193 205
206 218
219 220

Tam.

01

02

14

14

06
25
09
14

06

01
09

01

02
01

02

01
02
10
06
13

03

05
02

01

06
02
02
13
06
13
13

13

02

Dec.

Tipo

Num

Alfa
Num

Alfa
Alfa
Num

Alfa
Alfa

Alfa
Alfa

Num

Num

Alfa

Num

Num
Num
Alfa
Num

Num
Num

Num

Num
Alfa

Num
Num
Num
Num
Num
Num

Num

Num

Num

Conteudo Notas
g
01 =CPF
02 =CNPJ
6.2.1
Agéncia (5) +
Conta cobranca (9)
“Brancos”
5.2
6.2.9
0 = Isento
1=2%
2=4%
00 = Real
“Brancos”
Num De Dias
Protesto (*)
6.2.2
6.2.3
DD/MM/AA (**)
422
6.2.4
A=ACEITO
N = NAO ACEITO
DD/MM/AA
6.2.5
6.2.5
DD/MM/AA
6.2.6
6.2.7
6.2.10
01 =CPF

02 = CNPJ



34.DET
35.DET
36.DET
37.DET
38.DET

39.DET

40.DET
41.DET
42.DET
43.DET
44 DET
45.DET
46.DET

47.DET

48.DET

Ndmero Inscrigdo

Nome do Pagador

Endereco do Pagador

Bairro Pagador

Brancos
CEP Pagador

Cidade Pagador
Estado Pagador
Mensagem

Dias de Baixa
Brancos

Tipo de Desconto 1

Banco Emitente

Numero Arquivo

Numero Sequencial

Ndmero de Inscricdo do Pagador
Nome Do Pagador

Endereco Do Pagador

Bairro Do Pagador

Brancos

Codigo De Enderecamento Postal
Do Pagador

Cidade Do Pagador

Estado Do Pagador

Campo Livre para Mensagem
Quantidade de Dias para Baixa
Brancos

Indicador do Tipo de Desconto 1
Banco Emitente do titulo

Numero Sequencial Geragao
Arquivo Remessa

Numero Sequencial De Registro De
Arquivo

221
235
275
315
325

327

335
350
352
382
385
388
389

392

395
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234
274
314
324
326

334

349
351
381
384
387
388
391

394

400

14
40
40
10
02

08

15
02
30
03
03
01
03

03

06

Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa

Num

Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Num

Num

Num

Num

6.2.1
“Brancos”

6.2.8
“Brancos”

6.2.6
422

Ultimo Nimero
De Seq. +1

(*) Se o tipo da carteira da cobranca for igual a 2 (Cobranca Vinculada), prevalece o prazo determinado pelo banco (10 dias
corridos, salvo personalizagdo em Proposta de Crédito).

(**) No campo data de vencimento é obrigatério o preenchimento de uma data discriminada, ndo sendo permitida a
impressdo do titulo a vista ou contra apresentacdo. Data minima para vencimento 08 dias para impressdo/postagem do titulo
via banco, 01 dia para impressdo/postagem do titulo pelo Beneficiario se tipo de carteira for igual a 1 (Cobranga Simples) ou,
02 dias para impressdo/postagem do titulo pelo Beneficidrio se tipo de carteira for igual a 2 (Cobranga Vinculada).



6.1.3. REGISTRO DE TRANSAGAO - TIPO 2

OPCIONAL — REMESSA
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LAYOUT DE ARQUIVO DE COBRANGA E-MAIL | DISTRIBUIGAO ELETRONICA | SACADOR AVALISTA / BENEFICIARIO FINAL

DO TITULO
Campo Posicao
ID Campo Significado De Até Tam. Tipo Conteudo Notas
01.DET Tipo De Registro Identificagdo Do Registro Transagdo 1 2 01 Num  “2”
02.DET E-mail Endereco de e-mail do Pagador 2 | 5l 50 Alfa
i istribuica oni f 3 = E-mail
03.DET Meio de Distribuicio Meio Qe Distribui¢do Eletronico do titulo 5 5o 01 Alfa
(E-mail ou SMS) 4 =SMS
04.DET DDD Celular Numero DDD Celular 53 54 02 Num
05.DET Celular Ndmero Celular 55 63 09 Num
06.DET Brancos Brancos 64 151 88 Alfa “Brancos”
07 DET Nome- do sacgdor Avalista / Nome do’Sacador Avalista / Beneficiario 150 191 40 Alfa
Beneficiario Final Final do titulo
- i 1=PF
08.DET Tipo de pessoa U0 G3(s1E507) G0 SRIERlel (AR e 192 192 01  Num
Beneficiario Final do titulo 2="PJ
09.DET CPF/CNP) CPF/CNPJ do Sacador Avalista / 193 206 14  Num
Beneficiario Final do titulo
10.DET Endereco AEBBID DRI Bl WEIEiE) 207 246 40  Alfa
Beneficiario Final do titulo
11.DET Bairro Bglrro do/Sacador Avalista / Beneficiario 247 261 15 Alfa
Final do titulo
12.DET Cidade C‘|dade dc3 Sacador Avalista / Beneficiario 262 281 20 Alfa
Final do titulo
13.DET CEP C‘EP do Sa’cador Avalista / Beneficiario 982 289 08 Num
Final do titulo
14.DET UF QF do Sac’ador Avalista / Beneficiario 290 291 02 Alfa
Final do titulo
15.DET Brancos Brancos 292 391 100 Alfa “Brancos”
16.DET Numero Arquivo Numero Sequencial Geragdo Arquivo 392 394 03 Num
Remessa
v i i Ultimo Nimero
17.DET Numero Sequencial Numero Sequencial De Registro De 395 400 06 Num

Arquivo

De Seq. +1

Clientes com o produto Cobranga E-mail contratado, ndo deverdo encaminhar os dados da posi¢do 52 (Meio de Distribuicdo) e dados do
celular do pagador. Em caso de utilizagdo deste registro, o Pagador receberd através do seu endereco de e-mail, as informagdes que
possibilitardo a impressdo do(s) titulo(s) utilizando a opcio EMISSAO DE TITULO na péagina do Banco Safra —
(www.safraempresas.com.br).

Clientes que optarem por envio dos titulos de cobranga por Distribuicdo Eletrdnica, obrigatoriamente o campo na posi¢do 52 devera ser
preenchido com os conteudos mencionados no registro. Em caso de utilizagdo deste registro, o Pagador receberd através do seu
enderego de e-mail ou celular (SMS), as informagdes que possibilitardo o pagamento através do cddigo de barras.

Observagdo: Fungdo disponivel apenas para clientes com Cobranga Convenciona (Vide Nota 5.2).
Sacador Avalista — termo utilizado normalmente por empresas Factorings, Securitizadora e Fomento.

Obs: No boleto fisico, o termo Sacador Avalista foi substituido por Beneficiario Final, conforme Convencdo entre InstituicGes do Sistema
Financeiro Nacional FB-0061/2021"


http://wwww.safraempresas.com.br/

6.1.4. REGISTRO DE TRANSAGAO - TIPO 4
OPCIONAL — REMESSA

LAYOUT DE ARQUIVO DE NOTA FISCAL ELETRONICA
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Campo Posicao
ID Campo Significado De Até Tam. Tipo Conteudo Notas
01.DET Tipo De Registro Identificacdo Do Registro Transagdo 1 1 1 Num “4”
02.DET Coddigo NFe (*) Codigo Nota Fiscal Eletronica (DANFe) 2 45 44 Alfa
03.DET Brancos Brancos 46 391 346  Alfa “Brancos”
04.DET  Numero Arquivo N Segense] Cere At 392 394 03 Num

Remessa

Y i i Ultimo Numero

05.DET  Nimero Sequencial | UMero Sequencial De Registro De 395 400 06  Num

(*) Codigo da Nota Fiscal Eletronica (OPCIONAL) — utilizado para envio do cédigo DANFE de 44 posicGes.

Arquivo

De Seq. +1
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6.1.5. REGISTRO DE TRANSAGAO - TIPO 6
OPCIONAL — REMESSA

LAYOUT DE ARQUIVO DE DESCONTOS | ABATIMENTO | FORMA DE RECEBIMENTO

Campo Posicao
ID Campo Significado De Até Tam. Dec Tipo Conteudo
OLDET  Tipo de Registro Ident|f|cNagao Do Registro 1 1 01 ) Num g
Transagao
02.DET  Tipo de Desconto 2 Indicador do Tipo de 2 2 01 - Num
Desconto 2
03.DET  Valor Desconto 2 Valor ou Percentual do 3 17 15 2 Num
Desconto 2
04.DET  Data Limite Desconto 2 Data Limite do Desconto 2 18 25 08 = Num  DD/MM/AA
05.DET  Tipo de Desconto 3 Indicador do Tipo de 2% 26 01 - Num
Desconto 3
Valor ou Percentual do
06.DET  Valor Desconto 3 27 41 15 2 Num
Desconto 3
07.DET  Data Limite Desconto 3 Data Limite do Desconto 3 42 49 08 - Num  DD/MM/AA
1-N3o permite
i i iss3 agamento parcial
08.DET Indlc.ador Pagamento Indicador de permlssao para 50 50 01 . Num pag ' p
Parcial (*) pagamento parcial 2-Permite
pagamento parcial
01- Aceita
ificacs i icacs i ualquer valor
09.DET Identificagdo do Tipo de Indicagdo do tipo de 51 5y 02 ) Num qualq o
Pagamento pagamento 02- Entre minimo
e maximo
. Quantidade maxima de
tidade P | 53 54
10.pg7 Quantidade arceias parcelas para pagamento 02 = Num  “01”
Pagamento Parcial .
parcial
11.DET  Tipo de Valor TIpO de valor minimo 55 s 01 . Num 1 - Percentual
informado 2 - Valor
12 DET Valor minimo Pagamento Valor minimo pa'ra 6 70 15 5 NI
parcial pagamento parcial
13.DET  Tipo de Valor T|po de valor maximo 71 71 01 ) Num 1 - Percentual
informado 2 - Valor
14.DET Valor maximo Pagamento  Valor maximo pgra 7 86 15 2 Num
parcial pagamento parcial
15.DET  Vvalor de Abatimento Valor de Abatimento 87 101 15 2 Num
16.DET  Brancos Brancos 102 391 290 - Alfa  “Brancos”
17.DET  Numero Arquivo Numefo Sequenqal de 392 394 03 - Num
Geragdo do Arquivo
G0ET  Nie Sl Numero Sequencial do 395 400 06 . Num  Ultimo Numero

(*) As informagdes de indicagdo de pagamento parcial (posi¢es 50 a 86), no caso de ndo utilizagdo, devem ser preenchidos com zeros.

Registro no Arquivo

De Seq. +1

Notas

6.2.6

6.2.6

6.2.10
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6.1.6. REGISTRO DE TRANSAGAO - TIPO 7
OPCIONAL — REMESSA

LAYOUT DE ARQUIVO MENSAGEM DO BENEFICIARIO

01.DET Tipo de Registro Identificagdo Do Registro Transagdo 1 1 01 Num “7"
02.DET Mensagem 1 (*) Mensagem Recibo do Pagador 2 141 140  Alfa

Mensagem Complementar Recibo do

142 281 140  Alfa
Pagador

03.DET Mensagem 2 (*)

04.DET Mensagem 3 (*) Mensagem Ficha de Compensagdo 282 321 40 Alfa

Mensagem Complementar Ficha de
Compensagao

06.DET  Brancos Brancos 362 391 30 Alfa “Brancos”

05.DET Mensagem 4 (*) 322 361 40 Alfa

Numero Sequencial de Geragdo do

07.DET Numero Arquivo 392 394 03 Num

Arquivo
Y i i Ultimo Ndmero
08.DET  Numero Sequencial Numero Sequencial do Registro no 395 400 06  Num
Arquivo De Seq. +1

(*) Deve-se manter a informacdo conforme Nota 6.2.8



6.1.7. REGISTRO DE TRANSAGAO - TIPO 8

OPCIONAL — REMESSA

LAYOUT DE ARQUIVO TRANSFERENCIA DE TITULOS

O01.DET

02.DET

03.DET

04.DET

05.DET
06.DET

07.DET

08.DET

09.DET

10.DET

11.DET

Campo

Campo

Tipo de Registro

Cddigo Inscricdo

Numero Inscricao

Cddigo Beneficidrio Origem

Brancos

Uso empresa

Nosso Numero

Cdédigo Beneficiario Destino

Brancos

Numero Arquivo

Numero Sequencial

Significado

Identificacdo Do Registro
Transagdo

Tipo de Inscrigdo da
Empresa

Numero de Inscricdo
Codigo do beneficidrio
Origem

Brancos

Uso Exclusivo Da Empresa

Identificagdo do Titulo no
Banco

Codigo do beneficiario
Destino

Brancos

Numero Sequencial de
Geracdo do Arquivo

Numero Sequencial do
Registro no Arquivo

Manual de Transferéncias de Arquivos | Cobranga - Produto 001

Posicao
De Até
1 1
2 3
4 17
18 31
32 37
38 62
63 71
72 85
86 391
392 394
395 400

Tam.

01

02

14

14

06
25

09

14

306

03

06

Tipo

Num

Num
Alfa
Num

Alfa
Alfa

Num

Num

Alfa

Num

Num

Conteudo Notas
ugn

01 =CPF
02 =CNPJ

Agéncia (5) +
Conta cobranga (9)

“Brancos”

5.2

Agéncia (5) +
Conta cobranga (9)

“Brancos”

Ultimo NUmero
De Seq +1

Observagdes: Os pedidos de transferéncia de carteira sé poderdo ser processados entre contas de carteira Simples e
Vinculada de mesma titularidade. O processamento das transferéncias sera efetivado conforme analise de crédito.
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6.1.8. REGISTRO TRAILLER DE ARQUIVO
OBRIGATORIO - REMESSA

Campo Posicao
ID Campo Significado De Até Tam. Dec. Tipo Contetdo Notas
01.DET Tipo de Registro Identificagdo Registro Trailler 1 1 01 - Num “9”
02.DET Brancos Brancos 2 368 367 - Alfa  “Brancos”
03.DET Quantidade Quantidade De Titulos Existentes Arquivo 369 376 08 - Num
04.DET  Valor Total Valor Total Dos Titulos 377 391 15 2 Num

Numero Sequencial De Geragdo Do

05.DET  Numero Arquivo ) 392 394 03 - Num
Arquivo
y i i Ultimo NUmero
06.DET  Numero Sequencial Numgro SR M RO 395 400 06 - Num
Arquivo De Seq +1

16
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6.2. NOTAS EXPLICATIVAS — ARQUIVO REMESSA

N -6.2.1 - NUMERO DE INSCRIGAO
CNPJ ou CPF do Beneficiario titular da conta cobranca indicada.
Obs.: Para CPF ou CNPJ menor que 14 posi¢des, preencher com zeros a esquerda.

Empresas do segmento de factoring, securitizadora e fomento preencher a posicdo com o CNPJ/CPF do
sacador/avalista, mantendo o nome do mesmo nas posi¢des 352 a 381.

N —6.2.2 - CODIGO INDICADOR DO TIPO DE CARTEIRA

Obs Coédigo Descrigao

1 COBRANCA SIMPLES
2 COBRANCA VINCULADA

N - 6.2.3 - CODIGO DE MOVIMENTO REMESSA

Obs Coédigo Descrigao

01 ENTRADA DE TITULOS
02 PEDIDO DE BAIXA
04 CONCESSAO DE ABATIMENTO
05 CANCELAMENTO DE ABATIMENTO CONCEDIDO

(*) 06 ALTERAGCAO DE VENCIMENTO
08 ALTERACAO DE "SEU NUMERQ"
09 PEDIDO DE PROTESTO
10 NAO PROTESTAR
11 NAO COBRAR JUROS DE MORA
31 ALTERACAO DO VALOR DO TITULO
43 TRANSFERENCIA DE CARTEIRA

(**) 84 ALTERACAO DE INSTRUCAO DE DIAS DE BAIXA/DEVOLUCAO
85 ALTERACAO VALOR/PERCENTUAL/DATA DO DESCONTO
86 CANCELAMENTO DE DESCONTO
87 ALTERACAO DE VALOR E DATA DE JUROS DE MORA
89 DISPENSAR MULTA

(%) 90 NEGATIVAR
91 BAIXA DE NEGATIVACAO
92 NAO NEGATIVAR AUTOMATICAMENTE
93 ALTERAGAO DE PERCENTUAL E DATA DE MULTA
95 ALTERACAO DO VALOR MINIMO/PERCENTUAL
96 ALTERACAO DO VALOR MAXIMO/PERCENTUAL

Observacdo:

(*) Para antecipacdo de vencimento serdo identificados os descontos vigentes podendo o sistema recalcular ou
desprezar descontos com data posterior ao novo vencimento. Em caso de postergar o vencimento, as datas de juros e
multa atualizadas automaticamente para D+1 do novo vencimento.

(**) O cancelamento da baixa/devolucdo sé sera acatado se houver um pedido de baixa anterior.

(***) As ocorréncias referentes ao servico de Negativacdo, so serdo acatadas na Cobranca Simples (carteira 1).
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N - 6.2.4 — ESPECIE DE TiTULO

Obs Codigo Descrigao

(*)
(**)

01
02
03
05
09
31
33

DUPLICATA MERCANTIL
NOTA PROMISSORIA
NOTA DE SEGURO
RECIBO

DUPLICATA DE SERVICOS
CARTAO DE CREDITO
DEPOSITO E APORTE

(*) Recomendado para Empresas Administradores de Cartdo de Crédito.

(**) Mediante contratacgdo.

N - 6.2.5 — INSTRUGOES DE COBRANCA

Obs Codigo Descrigao

01

02

03

(*) 05

07

08

(**) 10
(¥**) 16

12 22
Instru¢ao  Instrugao

NAO RECEBER PRINCIPAL, SEM JUROS DE MORA 4 v
DEVOLVER SE NAO PAGO, ATE 15 DIAS APOS O VENCIMENTO v 4
DEVOLVER SE NAO PAGO, ATE 30 DIAS APOS O VENCIMENTO v 4
DEVOLVER SE NAO PAGO, ATE XX DIAS APOS O VENCIMENTO v 4
NAO PROTESTAR v v
NAO COBRAR JUROS DE MORA v 4
PROTESTAR XX DIAS APOS DO VENCIMENTO X v
MULTA v v

(*) Para tratamento de instrugdes de Baixa de Titulo com periodo personalizado, deve-se preencher o campo
“Quantidade de Dias para Baixa” (pos. 382 a 384) com a quantidade de dias entre 001 e 090 dias.

(**) Para tratamento da instrucdo de Protesto, OBRIGATORIAMENTE deverd ser preenchido na SEGUNDA INSTRUCAO
(posicdo: 159 | 160) com o conteldo “10” e no campo da TERCEIRA INSTRUCAO (posicdo: 106 | 107) informar a
guantidade de dias para Protesto.

Observagdo: Cobranca vinculada, considerar dias corridos; Cobrancga simples, considerar dias Uteis.

(***) Para tratamento de multa, formatar no campo “abatimento” (pos. 206 a 218), vide nota 6.2.7.

Observagdo: A data da multa deverd ser superior a data de vencimento.

N —6.2.6 — TIPOS DE DESCONTO
Cdédigo Descrigao

0

1
2
3
5

SEM DESCONTO

DESCONTO EM VALOR (RS$)

DESCONTO EM PERCENTUAL (%)

DESCONTO EM VALOR POR ANTECIPACAO DIA CORRIDO (R$)
DESCONTO EM PERCENTUAL POR ANTECIPACAO DIA CORRIDO (%)

e Paraosdescontos 1 e 2, obrigatoriamente devera ser informada a data limite (posicdo: 174 | 179). Descontos
3 e 5 (por antecipagdo) a data limite ndo se aplica.

e Em caso de Banco Correspondente sera permitido apenas a inclusdo do Desconto 1, demais serdo
desprezados.
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e Osistema realiza a validacdo dos valores de desconto (por data ou por antecipacdo) e do abatimento, na qual,
os valores somados ndo poderdo ser iguais 0 maior que valor de entrada do boleto.

e Em caso de ndo operar com Desconto enviar O (zero) no campo.

N-6.2.7 - MULTA

e O campo abatimento podera ser utilizado, opcionalmente, na remessa (entrada do titulo), para a informacdo
de multa, mantendo suas fun¢Ges de abatimento apds a entrada confirmada.

e Para cadastramento do titulo com abatimento e multa, devera ser utilizado o registro tipo 1 para
preenchimento de multa e o registro tipo 6 para abatimento.

e N3o poderd ser enviado valor da multa igual ou maior que o valor do préprio titulo, considerado o valor
Nominal registrado.

e Formatagdo do campo para a fungdo “multa”

Obrigatoriamente devera ser registro de entrada de titulo (pos. 109 / 110 = “01”)
Obrigatoriamente devera conter na 12 instrugdo (pos. 157 / 158) o cédigo 16
Posicdo 206 a 211 a data a partir da qual a multa deve ser cobrada

Posicdo 212 a 215 o percentual referente a multa no formato 99v99

AN NI NN

Posicdo 216 a 218 zeros

N - 6.2.8 - MENSAGENS DO BENEFICIARIO
Mensagem por titulo:

e Para utilizacdo de mensagens do beneficiario no campo "INSTRUCOES" na Ficha de Compensacdo ou Recibo
do Pagador, serd possivel:

e Autilizacdo do Registro 07:
e Preenchimento de até 2 (duas) mensagens na ficha de compensacdo com 40 caracteres (cada);
¢ Preenchimento de até 2 (duas) mensagens no recebido do pagador com 140 caracteres (cada);

Mensagem fixa para todos os titulos:

e Permite o cadastramento de até 8 mensagens (48 caracteres — cada) — limitada a 9 linhas, fixas para todos os
titulos emitidos de acordo com a praga de cobranca. O cadastramento serd possivel através:

e Safra Empresas: Recebimentos / Gestdo de Cobranca / Contas/Contratos

e Formalizacdo através do e-mail mesa.implantacao@safra.com.br, informando a agéncia, conta de
cobranca e as mensagens a serem cadastradas.

Observagdo: Mensagens encaminhadas no arquivo remessa, através do (Registro 7), prevalecem sobre as mensagens
do cadastro.

N -6.2.9 - JUROS MORA

e N&o podera ser enviado valor de juros maior que 60% sobre o valor nominal do titulo.
e Formatacdo do campo para a fungao “juros”

v" Data indicativa do inicio de cobranca de juros de mora (pos. 86 a 91).
v' Adatainformada deverd ser maior que a data de vencimento do titulo.
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v' Em caso de data invélida, ndo informada ou anterior/igual a data de vencimento, serd assumida a data
do préximo dia corrido da data de vencimento.

v Utilizar o formato DDMMAAAA
N -6.2.10 - ABATIMENTO
e O valor de abatimento ndo podera ser igual a Zero “0” ou maior/igual ao valor nominal do titulo.

e Para cadastramento do titulo com abatimento e multa, devera ser utilizado o registro tipo 1 para
preenchimento de multa e o registro tipo 6 para abatimento.

e Em caso de preenchimento do abatimento no Registro Tipo 1 e no Registro Tipo 6, serd considerado o
conteudo do Registro Tipo 1.

e Em caso de novas instrucGes de concessdo de abatimento, o sistema substituird automaticamente instrugdes
ja existentes.
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6.3. ARQUIVO RETORNO

6.3.1. REGISTRO HEADER DE ARQUIVO
OBRIGATORIO - RETORNO

Campo
ID Campo Significado
01.DET Tipo de Registro Identificagdo Registro Header
02.DET Cddigo Arquivo Identificagdo Arquivo Retorno
03.DET Identificagdo Arquivo Identificacdo Arquivo Retorno P/ extenso
04.DET  Cddigo Servico Codigo Identificagdo Do Servigo
05.DET  Identificagdo Servigco Identificacdo Do Servigo P/ Extenso
06.DET  Brancos Brancos
07.DET Cédigo Empresa Identificagdo Empresa No Banco
08.DET  Brancos Brancos
09.DET Nome Empresa Nome Da Empresa Beneficidrio
10.DET Coddigo Banco Cddigo De Identificagdo Do Banco
11.DET Nome Banco Nome Do Banco Por Extenso
12.DET Brancos Brancos
13.DET Data Gravagao Data Da Geragdo Do Arquivo Retorno
14.DET Brancos Brancos
15.DET  Numero Arquivo Numero Sequencial De Geragdo Do Arquivo
16.DET Numero Registro Numero Sequencial Do Registro No Arquivo

Posicao
De Até
1 1
2 2
3 9
10 11
12 19
20 26
27 40
41 46
47 76
77 79
80 84
85 94
95 100
101 391
392 394
395 400

Tam.

01
01
07
02
08
07
14
06
30
03
05
10
06
291
03
06

Tipo
Num
Num
Alfa
Num
Alfa
Alfa
Num
Alfa
Alfa
Num
Alfa
Alfa
Num
Alfa
Num

Num

Conteudo
gy

2 (Dois)
"RETORNO"
L
"COBRANCA"

“Brancos”

“Brancos”
Razdo Social
422"
SAFRA

“Brancos”

“Brancos”

"000001"

Notas



6.3.2. REGISTRO DETALHE DE ARQUIVO
OBRIGATORIO - RETORNO

01.DET

02.DET

03.DET

04.DET

05.DET
06.DET

07.DET

08.DET

09.DET

10.DET
11.DET
12.DET
13.DET
14.DET

15.DET

16.DET
17.DET
18.DET

19.DET

20.DET
21.DET
22.DET
23.DET
24.DET
25.DET

26.DET

27.DET
28.DET

29.DET

30.DET
31.DET

32.DET

33.DET

Campo

Tipo de Registro

Cadigo Inscrigdo

Numero Inscrigdo

Codigo Empresa

Brancos

Uso Empresa
Nosso Numero
Brancos
Ocorréncia Origem
Cddigo Rejeicdo
Cddigo Carteira
Cddigo Ocorréncia

Data Ocorréncia

Seu Numero
Nosso Numero

Brancos
Vencimento

Valor Titulo
Banco. Cobrador

Agéncia Cobradora
Espécie

Tarifa de Cobranga
Out. Despesas
Zeros

I0F
Abatimento

Valor Desconto

Valor Pago
Juros De Mora

Outros Créditos

Cddigo Moeda
Data Crédito

Brancos

Campo

Significado

Identificagdo Do Registro Transagdo

Tipo De Inscricdo Da Empresa

Nudmero De Inscricdo Da Empresa

Identificacdo Da Empresa No Banco

Brancos

Uso Exclusivo Da Empresa
Identificagdo Do Titulo No Banco

Brancos

Cddigo Ocorréncia Recebida No
Arquivo REMESSA

Cdédigo De Motivo De Rejeicdo

Identificagdo Do Tipo De Carteira

Identificacdo Da Ocorréncia (Retorno)

Data Da Ocorréncia No Banco

Identificagdo Do Titulo Na Empresa

Confirmagdo Do Num. Atribuido Ao
Titulo

Brancos
Data De Vencimento Do Titulo
Valor Nominal Do Titulo

Codigo Do Banco Encarregado Da
Cobranga

Agéncia Encarregada Da Cobranca
Espécie Do Titulo

Tarifa De Cobranga

Valor De Outras Despesas

Zeros

IOF De Operagdes De Seguro

Valor Abatimento Concedido Ou
Cancelado

Valor Do Desconto Concedido
Valor Liquido Pago Pelo Pagador

Valor De Juros Mora Pago Pelo
Pagador

Valor De Outros Créditos
Cdédigo De Moeda

Data De Crédito Para Ocorréncias
06,15 e 41

Brancos
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Posicao
De Até
1 1
2 3
4 17
18 31
32 37
38 62
63 71
72 102
103 104
105 107
108 108
109 110
111 116
117 126
127 135
136 146
147 152
153 165
166 168
169 173
174 175
176 188
189 201
202 214
215 227
228 240
241 253
254 266
267 279
280 292
293 295
296 301
302 307

Tam.

01

02

14

14

06
25

09

31

02

03
01
02
06
10

09

11
06
13

03

05
02
13
13
13
13

13

13
13

13

13
03

06

06

Dec.

Tipo

Num

Num

Alfa

Num

Alfa
Alfa

Num
Alfa
Num

Num
Num
Num
Num

Alfa
Num

Alfa
Num

Num
Num

Num
Num
Num
Num
Num

Num
Num

Num

Num
Num

Num

Num
Num

Alfa

Conteudo Notas

g
01 =CPF
02 =CNPJ

Num. CNPJ /
CPF

Agéncia (5) +
Conta
cobranca (9)

6.2.1

“Brancos”

Num. Titulo
No Banco

“Brancos”

6.4.1

6.4.2
DD/MM/AA

“Brancos”

DD/MM/AA

Zeros

DD/MM/AA

“Brancos”



34.DET

35.DET

36.DET

37.DET

38.DET
39.DET
40.DET
41.DET

42.DET

43.DET

Beneficiario
Transferido

Indicador Entrada
DDA

Meio de Liquidagdo
Cadigo Inscrigdo

Numero Inscrigdo
Nome Pagador
Seu Numero

Brancos

Num. Arquivo

Numero Sequencial

Codigo Beneficiario Transferido
Ocorréncia 21

Indica a Entrada de Titulo DDA
Meio de Liquidacao
Codigo de Inscricdo do Pagador

Numero de Inscricdo do Pagador
Nome do Pagador

Seu NUmero

Brancos

Numero Sequencial Geragdo Arq.
Retorno

Numero Sequencial Do Registro No
Arquivo

308

322

323

325

327
341
376
391

392

395
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321

322

324

326

340
375
390
391

394

400

14

01

02

02

14
35
15
01

03

06

Num

Alfa

Alfa

Alfa
Alfa
Num

Alfa

Num

Num

6.4.3

6.4.4
01 =CPF
02 = CNPJ

6.2.1
“Brancos”

Ultimo nimero
De Seq. +1
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6.3.3. REGISTRO TRAILLER DE ARQUIVO
OBRIGATORIO - RETORNO

Campo Posicao
ID Campo Significado De Até Tam. Dec. Tipo Conteudo
01.DET Tipo de Registro Identificagdo Registro Trailler 1 1 01 - Num '9"
02.DET Cddigo do Arquivo Identificagdo Do Arquivo Retorno 2 2 01 - Alfa '2"
03.DET Codigo de Servico  Cédigo Identificacio Do Servico 3 4 02 - Alfa "o1"
04.DET Cddigo do Banco Codigo De Identificagdo Do Banco 5 7 03 - Num '422"
05.DET  Brancos Brancos 8 17 10 - Alfa “Brancos”
06.DET Quantidade Quantidade De Titulos 18 25 08 - Num
07.DET Valor Valor Total Dos Titulos 26 39 14 2 Num
08.DET  Aviso Numero Do Aviso Bancario 40 47 08 = Num
09.DET Brancos Brancos 48 97 50 - Alfa “Brancos”
10.DET Quantidade Quantidade De Titulos 98 105 08 - Num
11.DET Valor Valor Total Dos Titulos 106 119 14 2 Num
12.DET Aviso NUmero Do Aviso Bancario 120 127 08 - Num
13.DET Quantidade Quantidade De Titulos 128 135 08 - Num
14.DET Valor Valor Total Dos Titulos 136 149 14 2 Num
15.DET Quantidade Quantidade De Titulos 150 157 08 - Num
16.DET Valor Valor Total Dos Titulos 158 171 14 2 Num
17.DET Quantidade Quantidade De Titulos 172 179 08 - Num
18.DET Valor Valor Total Dos Titulos 180 193 14 2 Num
19.DET Quantidade Quantidade De Titulos 194 201 08 - Num
20.DET Valor Valor Total Dos Titulos 202 213 12 2 Num
21.DET Quantidade Quantidade De Titulos 214 221 08 - Num
22.DET Valor Valor Total Dos Titulos 222 233 12 2 Num
23.DET Quantidade Quantidade De Titulos 234 241 08 - Num
24.DET Valor Valor Total Dos Titulos 242 253 12 2 Num
25.DET Quantidade Quantidade De Titulos 254 261 08 - Num
26.DET Valor Valor Total Dos Titulos 262 273 12 2 Num
27.DET Quantidade Quantidade De Titulos 274 281 08 - Num
28.DET Valor Valor Total Dos Titulos 282 293 12 2 Num

** TOTAL DE OCORRENCIA 14 — VENCIMENTO ALTERADO **

29.DET Quantidade Quantidade De Titulos 294 301 08 - Num
30.DET Valor Valor Total Dos Titulos 302 313 12 2 Num
31.DET Quantidade Quantidade De Titulos 314 321 08 - Num
32.DET Valor Valor Total Dos Titulos 322 333 12 2 Num

** RATEIOS EFETUADOS **
33.DET Quantidade Quantidade Total dos Rateios Efetuados 334 341 08 - Num
34.DET Valor Valor Total dos rateios Efetuados 342 353 12 2 Num



35.DET Brancos

36.DET NUm. Arquivo

37.DET Num. Sequencial
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Brancos 354 391 38

Ndmero Sequencial Geragdo Arquivo Retorno 392 394 03

Numero Sequencial Do Registro No Arquivo 395 400 06

6.4. NOTAS EXPLICATIVAS — ARQUIVO RETORNO

N - 6.4.1 - CODIGOS DE MOTIVO DE REJEICAO

Obs

Cadigo
001
002
007
008
009
010
011
012
013
014
015
016
017
019
020
021
023
026
027
028
029
030
031
032
036
037
038
039
040
041
042
043
044
046
047
048
049
051
052
053

Descrigao

MOEDA INVALIDA

MOEDA INVALIDA PARA CARTEIRA

CEP NAO CORRESPONDE UF

VALOR JUROS AO DIA MAIOR QUE 5% DO VALOR DO TITULO
USO EXCLUSIVO NAO NUMERICO PARA COBRANCA EXPRESS
IMPOSSIBILIDADE DE REGISTRO - CONTATE O SEU GERENTE
NOSSO NUMERO FORA DA FAIXA

CEP DE CIDADE INEXISTENTE

CEP FORA DE FAIXA DA CIDADE

UF INVALIDO PARA CEP DA CIDADE

CEP ZERADO

CEP NAO CONSTA NA TABELA SAFRA

CEP NAO CONSTA TABELA BANCO CORRESPONDENTE
PROTESTO IMPRATICAVEL

PRIMEIRA INSTRUCAO DE COBRANCA INVALIDA

SEGUNDA INSTRUGAO DE COBRANGA INVALIDA

TERCEIRA INSTRUCAO DE COBRANGA INVALIDA

CODIGO DE OPERAGCAO/OCORRENCIA INVALIDO

OPERAGAOQ INVALIDA PARA O CLIENTE

NOSSO NUMERO NAO NUMERICO OU ZERADO

NOSSO NUMERO COM DIGITO DE CONTROLE ERRADO/INCONSISTENTE
VALOR DO ABATIMENTO NAO NUMERICO OU ZERADO

SEU NUMERO EM BRANCO

CODIGO DA CARTEIRA INVALIDO

DATA DE EMISSAO INVALIDA

DATA DE VENCIMENTO INVALIDA

DEPOSITARIA INVALIDA

DEPOSITARIA INVALIDA PARA O CLIENTE

DEPOSITARIA NAO CADASTRADA NO BANCO

CODIGO DE ACEITE INVALIDO

ESPECIE DE TITULO INVALIDO

INSTRUGAO DE COBRANCA INVALIDA/NAO PERMITIDA
VALOR DO TITULO NAO NUMERICO OU ZERADO

VALOR DE JUROS NAO NUMERICO OU ZERADO

DATA LIMITE PARA DESCONTO INVALIDA

VALOR DO DESCONTO INVALIDO

VALOR IOF. NAO NUMERICO OU ZERADO (SEGUROS)
CODIGO DE INSCRICAO DO PAGADOR/BENEF. FINAL INVALIDO
CODIGO DE INSCRICAO/NUMERO DE INSCRICAO DO PAGADOR INVALIDO

Num
Num

Ultimo Numero
De Seq. +1

um

NUMERO DE INSCRIGAO DO PAGADOR/ BENEF. FINAL NAO NUMERICO OU DIGITO ERRADO



(**)

054
055
056
058
059
060
061
062
064
065
066
067
068
069
070
072
074
078
079
080
083
085
088

089
094
095
096
098
100

101
102

103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
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NOME DO PAGADOR/BENEF. FINAL EM BRANCO
ENDERECO DO PAGADOR/BENEF. FINAL EM BRANCO
CLIENTE NAO CADASTRADO

PROCESSO DE CARTORIO INVALIDO

ESTADO DO PAGADOR/BENEF. FINAL INVALIDO
CEP/ENDERECO DIVERGEM DO CORREIO
INSTRUGCAO AGENDADA PARA AGENCIA

OPERAGAO INVALIDA PARA A CARTEIRA

TITULO INEXISTENTE (TFC)

OPERACAO / TITULO JA EXISTENTE

TITULO JA EXISTE (TFC)

DATA DE VENCIMENTO INVALIDA PARA PROTESTO
CEP DO PAGADOR/BENEF. FINAL NAO CONSTA NA TABELA
PRAGA NAO ATENDIDA PELO SERVICO CARTORIO
AGENCIA INVALIDA

TITULO JA EXISTE (COB)

TITULO FORA DE SEQUENCIA

TITULO INEXISTENTE (COB)

OPERAGAO NAO CONCLUIDA

TITULO JA BAIXADO/LIQUIDADO
PRORROGACAO/ALTERACAO DE VENCIMENTO INVALIDA
OPERACAOQ INVALIDA PARA A CARTEIRA

TITULO RECUSADO COMO GARANTIA
(pagador/novo/exclusivo/algada comité)
ALTERAGCAO DE DATA DE PROTESTO INVALIDA
ENTRADA TITULO COBRANGA DIRETA INVALIDA
BAIXA TITULO COBRANCA DIRETA INVALIDA

VALOR DO TITULO INVALIDO

PCB DO TFC DIVERGEM DA PCB DO COB

INSTRUCAO NAO PERMITIDA - TIT COM PROTESTO
(titulo protestado ndo aceita negativagdo)
INSTRUCAO INCOMPATIVEL - NAO EXISTE INSTRUCAO DE NEGATIVAR PARA O TITULO

INSTRUCAO NAO PERMITIDA - PRAZO INVALIDO PARA NEGATIVACAO
(prazo minimo 2 dias corridos apds o vencimento)
INSTRUCAO NAQ PERMITIDA - TIT INEXISTENTE
BENEFICIARIO DESTINO NAO NUMERICO OU ZERADO
BENEFICIARIO DESTINO NAO CADASTRADO
QUANTIDADE DE DIAS DE BAIXA/DEVOLUGAO INVALIDA
CODIGO DA MULTA INVALIDA

DATA DA MULTA INVALIDA

VALOR/PERCENTUAL DA MULTA INVALIDO

CODIGO BAIXA/DEVOLUGAO INVALIDO

TIT NAO POSSUI INSTRUCAO PARA BAIXA

TIT VENCIDO NAO ACATA NOVO PRAZO

TIPO DE DESCONTO INVALIDO

PERCENTUAL DO DESCONTO MAIOR OU IGUAL A 100%
SEQUENCIA DO DESCONTO INVALIDA

ORDEM CRONOLOGICA DO DESCONTO INCOMPATIVEL
TITULO NEGATIVADO/PROTESTADO
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118 DATA DO JUROS DE MORA INVALIDA

119 TITULO VENCIDO

120 TITULO NAO POSSUI INFORMAGAO CADASTRADA

122 VALOR ABATIMENTO MAIOR QUE VALOR DO TITULO

123 NUMERO DE PARCELAS INVALIDO

187 E-MAIL/SMS ENVIADO

188 E-MAIL LIDO

189 E-MAIL/SMS DEVOLVIDO — ENDEREGO DE E-MAIL OU NUMERO DO CELULAR INCORRETO
190 E-MAIL DEVOLVIDO — CAIXA POSTAL CHEIA

191 E-MAIL/ NUMERO DO CELULAR DO PAGADOR NAQO INFORMADO

192 TIPO DE CONTA DESTINO NAO AUTORIZADO

193 TIPO DE CONTA ORIGEM NAO AUTORIZADO

194 CNPJ / CPF DE ORIGEM / DESTINO IGUAIS

195 CONTA ORIGEM / DESTINO IGUAIS

196 TIPO DE PAGAMENTO INVALIDO

197 TIPO DE VALOR INFORMADO INVALIDO

198 VALOR MAXIMO/PERCENTUAL INVALIDO

199 VALOR MINIMO/PERCENTUAL INVALIDO

200 FALTA INFORMAGAO PAGAMENTO PARCIAL

201 BENEFICIARIO ORIGEM INVALIDO

202 BENEFICIARIO ORIGEM / DESTINO CONTA CTO

203 BENEFICIARIO DESTINO INVALIDO

204 NOSSO NUMERO INVALIDO

205 TIPO DE REGISTRO INVALIDO

206 TRANSFERENCIA DE CARTEIRA JA SOLICITADA

207 TITULO EM ANALISE

208 CONTA DESTINO VENDOR, FIDC QU CTO

209 BENEFICIARIO ORIGEM / DESTINO ADMINISTRADORA CARTAO DE CREDITO
210 BENEFICIARIO ORIGEM / DESTINO INVALIDO — COBRANGA COMPARTILHADA
211 CONTA ORIGEM / DESTINO CTO

212 BENEFICIARIO SEM APROVAGCAO PARA OPERAR COBRANCA DIRETA

213 NAO HA SOBRA DE GARANTIA

214 TRANS. VENC. INF. 10 DIAS

215 BENEFICIARIO ORIGEM / DESTINO IGUAIS

216 ESPECIE DE TITULO NAO PERMITIDA PARA A CARTEIRA

217 CODIGO DE JUROS DE MORA INVALIDO

218 N2 INSCRICAO DO PAGADOR/BENEF. FINAL DIVERGENTE PARA ESPECIE 33 (BDA)

(*) "061" ndo significa rejeicdo: por se tratar de Cobranga Vinculada, as instrucdes efetuadas pelo Beneficiario devem ser liberadas
pela agéncia.

(**)"088" - "Recusado como garantia", quando em D+1 a Remessa significa que o Beneficidrio preencheu incorretamente os campos
referentes a MULTA. Quando em D+2 significa que o titulo foi recusado por garantia pelo Banco.

(**) “107”7,7108” e “109” - Caso seu cadastro de cobranca possui o parametro de recusa para instrucdo de multa, sera retornado
codigos especificos.

(¥**) “187”, “188”, “189” e “190” - ndo significam rejeicdo do titulo. Serdo retornados quando Cddigo Indicador da Ocorréncia (nota
6.2.2) for igual a “36” ou “37”.
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N — 6.4.2 - CODIGOS INDICADORES DE OCORRENCIA

Obs

Cédigo
02
03
04
05
06
09
10
11
12
13
14
15
19
20
21
23
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
50
51
52
53
54
56
57
58
77
84
85
86
87
89
93
95

Descrigao

ENTRADA CONFIRMADA

ENTRADA REJEITADA

TRANSFERENCIA DE CARTEIRA (ENTRADA) — CONTA DESTINO
TRANSFERENCIA DE CARTEIRA (BAIXA)

LIQUIDACAO NORMAL

TITULO BAIXADO/DEVOLVIDO AUTOMATICAMENTE
TITULO BAIXADO CONFORME SOLICITACAO DO CEDENTE
TITULOS EM SER (PARA ARQUIVO MENSAL)
ABATIMENTO CONCEDIDO

ABATIMENTO CANCELADO

VENCIMENTO ALTERADO

LIQUIDAGCAO EM CARTORIO

CONFIRMAGAO INSTRUGCAO DE PROTESTO
CONFIRMAGCAO SUSTAR PROTESTO

TRANSFERENCIA DE BENEFICIARIO — CONTA ORIGEM
TITULO ENVIADO A CARTORIO

CONFIRMAGAO ENVIO DE E-MAIL/SMS

ENVIO DE E-MAIL/SMS REJEITADO

AVISO DE PAGAMENTO

CANCELAMENTO DE AVISO DE PAGAMENTO

BAIXA DE TITULO PROTESTADO

LIQUIDAGAO DE TITULO BAIXADO

TITULO RETIRADO DO CARTORIO

DESPESA DE CARTORIO

ACEITE DO TITULO DDA PELO PAGADOR

NAO ACEITE DO TITULO DDA PELO PAGADOR

BAIXA POR RECEBIMENTO DE QR CODE PIX
CONFIRMAGAO ALTERAGAO DO VALOR NOMINAL DO TITULO
ACERTO DE DATA DE EMISSAO

ACERTO DE COD ESPECIE DOCTO

CONFIRMAGAO ALTERACAO SEU NUMERO

INSTRUGAO NEGATIVACAO ACEITA

INSTRUGAO BAIXA DE NEGATIVACAO ACEITA
CONFIRMAGAO RECEBIMENTO INSTRUCAO NAO NEGATIVAR
CONFIRMAGAO DISPENSA DE JUROS

CANCELAMENTO DE INSTRUGAQ DE DIAS DE BAIXA/DEVOLUGAO
CONFIRMAGAO ALTERACAO DE DESCONTO
CONFIRMAGAO CANCELAMENTO DE DESCONTO
CONFIRMAGAO ALTERACAO DE JUROS

CONFIRMAGAO DISPENSA DE MULTA

CONFIRMAGAO ALTERAGAO DE MULTA

EMAIL DEVOLVIDO — CAIXA CHEIA
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96 EMAIL/SMS DEVOLVIDO — INCORRETO
97 EMAIL LIDO
98 EMAIL/SMS ENVIADO

(*) Para recebimento dos cddigos de intencdo de pagamento no arquivo retorno, sera necessario solicitar o cadastramento de
parametros junto a Central de Suporte a Pessoa juridica.

N —6.4.3 — INDICADOR DE ENTRADA DE TiTULO DDA

Obs Cdédigo  Descrigao

“s” PAGADOR ELETRONICO DDA
“N” PAGADOR

N - 6.4.4 — MEIO DE LIQUIDACAO

Obs Cadigo Descrigdo

01 LIQUIDAGAO COM CHEQUE
“BRANCOS” OUTROS

29
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7. APENDICES

7.1. PREPARAGAO BOLETOS - CODIGO DE BARRAS
7.1.1. INSTRUGOES PARA INCLUSAO DO CODIGO DE BARRAS NA FICHA DE COMPENSAGCAO
O tipo do cddigo de barras a ser utilizado como padrao por todos os bancos é o intercalado 2 de 5 que significa:

e 5 barras representam um caractere, sendo 2 barras largas e 3 barras estreitas;
e Intercalado significa que os espagos entre as barras possuem significado andlogo ao das barras.

Os boletos com cédigo de barras devem ser emitidos em impressora laser, em funcdo das leitoras instaladas nas diversas
camaras de compensacgdo estarem adaptadas para ler esse tipo de impressao.

A impressdo do cédigo de barras deve ser efetuada na parte inferior esquerda da Ficha de Compensacdo, iniciando a
pelo menos 1 cm da margem esquerda do papel, com comprimento total igual a 103 mm, e altura total igual a 13 mm,
sendo que a partir da margem inferior do boleto até o centro do cédigo de barras, deverd ser observada altura total de
12 mm.

7.1.2. COBRANGA DIRETA ELETRONICA

FORMATAGAO DO CODIGO DE BARRAS — COBRANGCA REGISTRADA

Campo Posicao
Campo Significado De Até Tam. Tipo Conteudo

01.DET Banco Banco Beneficiario do boleto 1 03 Num  “422”

02.DET Moeda Cdédigo da moeda 4 4 01 Num  “9”

03.DET DAC DAC - Digito de auto conferéncia 5 5 01 Num

04.DET Fator de Vencimento Data de vencimento do titulo 6 9 04 Num DV

05.DET  Valor Valor do boleto 10 19 10 Num  Valor do Boleto com zeros
a esquerda

06.DET  Campo Livre Sistema 20 20 01 Num  “7” (Digito do Bco Safra)

07.DET  Campo Livre Agéncia Cliente 1 25 05 Num V2 Ageéncia do cliente
Safra

08.DET Campo Livre Conta Cliente 26 34 09 Num N2 Conta do cliente Safra

09.DET Campo Livre Nosso Numero 35 43 09 Num Nosso Nimero

10.DET  Campo Livre Tipo cobranca 44 44 01 Num “2” (Cobranga registrada)



FORMATAGAO DA LINHA DIGITAVEL
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Campo Posi¢do
ID Campo Significado De Até Tam. Tipo Contetdo
01.DET Banco Banco Beneficidrio do boleto 1 3 03 Num  “422”
02.DET Moeda Codigo da moeda 4 4 01 Num 9 real
03.DET Campo Livre Sistema 5 5 01 Num  “7” (Digito do Bco Safra)
04.DET Campo Livre Campo livre 6 9 04 Num 4 primeiros digitos do n2 da agéncia.
05.DET  Digito Verificador Digito Verificador 10 10 01 Num DV
06.DET  Campo Livre Campo livre 11 11 01 Num  Ultimo digito do nimero da agéncia
07.DET  Campo Livre Campo livre 12 20 09 Num  Cddigo do cliente
08.DET Digito Verificador ~ Digito Verificador 21 21 01 Num DV
09.DET Campo Livre Campo livre 22 30 09 Num  Nosso NUumero
10.DET Campo Livre Campo livre 31 31 01 Num  Tipo de cobranga
11.DET Digito Verificador  Digito Verificador 32 32 01 Num DV
12.DET  DAC Dac - digito de auto 33 33 01 Num Digito de auto conferéncia
conferéncia
13.DET Fator' de Data de Vencimento do 34 37 04 Num  Data Vencimento do boleto
Vencimento Boleto
14.DET Valor Valor do boleto 38 47 10 Num  Valor do boleto
Observagdes: Atentar instrugdes 7.2.4
MODELO DE BOLETO — COBRANGCA REGISTRADA
C
A B DV D E F
Banco SaraS.A_| 2.7 [aI212Jel7ToTol2 o]l [o[o[ofol2[7 [el2]« [7 2l [2I6 [ [7]2[ofo[1 [+ [a Tel Ti olo  [olo]olofoi[e]ofel+

Local de Pagamento % Vencimento

Pagavel em qualquer Banco do Sistema de Compensag3o DOMMIAAAA

Beneficiario Agénci@ Codigo Beneficidrio

DO XOOOXX=X
Data do Documento [N° do Documento Espécie Doc Acelte Data Movimento  [Nosso Numero
IMMAARA NAOQ DOMMAAAR  boocooooex
I%apﬁa Operagao |Carteira Espécie Quantidade [V alor (=) Valor do Documento
DD/MMIARAA XX R$

N30 dispensar mora de RS X XX por dia por dia de atraso
Apds 0 vencimento cotrar multa de R$ X, XX

|instrugdes (As informagoes contidas neste boleto, s de exclusiva responsabilidade do beneficiario)

(-) Desconto Abatimento

(-) Outras Dedugdes

(+) Mora/ Multa

(+) Outros Acréscmos

(=) Valor Cobrado

|Pagador
Nome do Pagador CNPJ CPF 00.000.000/000-00
Enderego do Pagador Bairo
CEP Cidade: Est
|Benefciario Final
RUENlica a0 Mecania
Ficha de Compensacio
A Banco 422
B Moeda 9
c* Campo Uvre 7004000002782470000000000
D Dac 8
E Fator de Vencimento 1001
F Valor 0000018084

0Os campos destacados sdo os dgitos verficadores

*Nao considerar o DV no campo livre.

31
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OBRIGATORIO:

¢ Informar o CNPJ e endereco do fornecedor/Beneficiario

¢ Se Cobranga Vinculada, obrigatério informar a mensagem padrdo no campo RECIBO DO PAGADOR:

“ESTE BOLETO REPRESENTA DUPLICATA CEDIDA FIDUCIARIAMENTE AO BANCO SAFRA S/A, FICANDO VEDADO O
PAGAMENTO DE QUALQUER OUTRA FORMA QUE NAO ATRAVES DO PRESENTE BOLETO.”

e Incluir a seguinte frase ao lado da palavra Instrucdes:
*  Para boletos com a praca Safra: “As informagdes contidas neste boleto, sdo de exclusiva responsabilidade do
Beneficiario.”

Observagdes: Fica vedado qualquer tipo de mencdo indicativa sobre o pagamento de tarifa bancarias referente a
prestacdo de servico de cobranga, conforme Resolugdo do Banco Central, nr. 3.919 de 25/11/2010

Modelo de boleto Padrdo FEBRABAN, usado por todas as Instituicdes Financeiras.

7.1.3. INSTRUGOES PARA IMPRESSAO DA REPRESENTAGAO NUMERICA DO CODIGO DE BARRAS “LINHA DIGITAVEL”.

No lado direito superior da ficha de compensac¢do devera haver representagdo numérica do conteldo do cédigo de
barras, com dimensdes de 3,5 a 4 mm e tracos ou fios de 0,3 mm, distribuida em 5 (cinco) campos, sendo os trés
primeiros campos com um digito verificador (modulo 10) com peso de 2 a 1 da direita para a esquerda, e entre cada
campo espaco equivalente a 2 (duas) posicoes, permitindo a digitacdo dos dados, no caso de rejeicdo pela leitora do
codigo de barras.

12 CAMPO - Composto pelo cédigo do banco (sem o digito verificador = 422), cédigo da moeda, as cinco primeiras
posicoes do campo livre, ou seja, da posi¢cdo 20 a 24 do cédigo de barras, e mais um digito verificador deste campo.
Apds os 5 primeiros digitos deste campo separar o conteddo por um ponto (.).

22 CAMPO - Composto pelas posicoes 6 a 15 do campo livre, ou seja, da posi¢do 25 a 34 do cédigo de barras e mais um
digito verificador deste campo. Apds os 5 primeiros digitos deste campo separar o conteddo por um ponto (.).

32 CAMPO - Composto pelas posi¢cdes 16 a 25 do campo livre, ou seja, da posicdo 35 a 44 do codigo de barras, e mais
um digito verificador deste campo. Apds os 5 primeiros digitos deste campo separar o conteddo por um ponto (.).

42 CAMPO - Composto pelo digito de auto conferéncia do cédigo de barras.

52 CAMPO - Composto pelo vencimento (fator a ser calculado conforme data de vencimento posicdo do cédigo de
barras 06 a 09 e valor nominal do documento pelas posi¢cdes 10 a 19 do cddigo de barras. (sem a supressdo de zeros a
esquerda e sem edicdo de ponto e virgula).

Na parte inferior direita, abaixo do espaco reservado para autenticacdo mecanica, devera conter a identificacdo literal
Ficha de Compensag¢do, com dimensdo maxima de 2 mm e tragos ou fios de 0,3 mm.

No lado esquerdo superior deve conter o nome do Banco, e a direita do nome do banco, o nimero-cédigo/dv de
compensacao do banco em negrito, em caractere com 5 mm e tracos ou fios de 1,2 mm. EX: Banco Safra SA 422-7.
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7.1.4. CALCULO DO DV (Linha Digitavel)
O DV (Digito de Verificagdo) na linha digitavel é calculado usando-se o mdédulo 10 multiplicando-se cada algarismo, pela

sequéncia de multiplicadores 2, 1, 2, 1... posicionados da direita para a esquerda.

A soma dos algarismos do produto é dividida por 10, e o DV serd a diferencga entre o divisor (10) e o resto da divis&o.

LINHA DIGITAVEL

422970040 8 00002 782472 2 26173 001111 8 1001000008084

DV DV DV

422970040

212121212

8249140040

Somar os digitos do produto individualmente

8+2+4+9+1+4+0+0+4+0=32

Dividir o resultado por 10

32 |1O

02 3

| Resto

Subtrair o resto da divisdo de 10
10 -2 =8 => EsteseraoDV

Nota: Quando o resto da divisdo for O (Zero), o DV calculado é o 0 (Zero).



7.1.5. CALCULO DO DAC (Cédigo de Barras)

O célculo do DAC (Digito de Auto Conferéncia) na 52 posicdo do cédigo de barras sera calculado pelo modulo 11,
multiplicando-se cada algarismo, pela sequéncia de 2 a 9, posicionados da direita para a esquerda.

e Parao calculo considerar as posicGes de 1 a 4 e de 6 a 44, saltando a 52 posicdo.
¢ Soma-se o produto da multiplicagdo pelo valor achado. Ex. 81 ndo somar como 8+1 e sim 81+... (veja

exemplo abaixo)

MOEDA

BANCO VENCIMENTO

DAC

4 3 2 9 8 7 6 5

1 000 00 1

VALOR

8 0 8 4

4 3 2 9 87 6 5 4 3
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CAMPO LIVRE

7 00 40 00 00 27 8 2 47 26 1

73 00 11 2

2 9 87 6 543 2987 6543298176543 2

|16] 6] 4[81]8]o]o[5]0] o]o]ofo]7]48[ 0[32]12]14[ 0] o0]28] o[0[ 0] 0] 0]18]56]56]12[20]28] 6 |12 9[56]21] 0[0[4]3] 4]

soma | 566 |

Dividir o resultado da soma por 11

566
016
5

11
51

resto*

FORMATO DA LINHA DIGITAVEL

FORMATO DO CODIGO DE BARRAS

A B C D E F

BeNCO | MOE Do CAMPO LIMRE | | Dac [vENCTD WALOR

422 9 lvoo40Booooz27e8247|22617300111(1 8 1001000001806 4
DIGITO VERIFICA DOR

A B D E F C
BeNCO| | MOEDA mc | |vENCTO i LOR CAMFO LIRE
422 ] 1001 |[0000018084) |FO0O400000278247261730071711

Subtrairorestode 11

11-5=6=>Este serd o DAC

IMPORTANTE:

Se na divisdo o resto for O (zero), 10 (dez) ou 1 (um) o DAC sera sempre 1 (um).

7.1.6. TRANSPORTE DOS DADOS DA LINHA DIGITAVEL PARA A FORMATAGAO DO CODIGO DE BARRAS. EXEMPLO:

7.1.7. DESCRICAO DO CODIGO “TIPO DE COBRANGA”

Fixo o nimero "2"

Cobranca Registrada
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7.2. FATOR DE VENCIMENTO
Utilizar a data base 29/05/2022, calculando o nimero de dias entre essa data e a data do vencimento (data de
vencimento menos a data base = fator).

29/05/2022 —22/02/2025 = 1000

TABELA DE CORRELAGCAO
DATA DE VENCIMENTO FATOR DE VENCIMENTO

22/02/2025 1000
23/02/2025 1001
24/02/2025 1002
02/04/2029 2500
13/10/2049 9999

NOVO FATOR DE VENCIMENTO
Em 13/10/2049 o fator atingira o limite “9999”, em 14/10/2049 devera retornar para o fator “1000”. Portanto a data
base de célculo serd 29/05/2022.

14/10/2049 1000
15/10/2049 1001

Observagdo: Somente poderdo ser emitidos boletos com vencimento até 10 anos a posterior.

7.3. PREPARAGAO MONTAGEM COPIA E COLA

Os boletos cujo cedente tiver optado por QR Code PIX terdo na 12 e 22 via a linha copidvel que gerard um QR Code
reconhecivel pelo PIX.

Para atender a esta necessidade serd gerado um QR Code Dinamico, que conforme orientagdo do Banco Central segue
os padrdes do BR Code.

Este QR Code serd no modo recebedor (Merchant Presented Mode — MPM).

Este modo de QR Code (dinamico) permite que se utilize uma URL configuravel que é acessada no momento da leitura
do codigo. Desta forma as informagdes no QR code sdo reduzidas e as demais informagdes para pagamento sdo
acessadas a partir da URL.

Conforme o Manual de Iniciagdo ao QR Code PIX do Banco Central do Brasil, a estrutura de geragdo deste QR Code
dinamico considerara as seguintes informacgdes.

CAMPO 1
O campo 1 apresentard um texto fixo: “000201010212”
Este campo fixo representa as seguintes informacdes:

00 - Indicador de campo Payload Format Indicator
02 - Tamanho do campo Payload Format Indicator
01 - Contetdo do campo Payload Format Indicator
01 - Indicador de campo Point of Initiation Method
02 - Tamanho do campo Point of Initiation Method
12 - Conteudo do campo Point of Initiation Method —indica que ndo deve ser utilizado mais que uma vez
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CAMPO 2
E a composicdo dos seguintes valores:

26 - Indicador de campo Merchant Account Information

< Campo varidvel que conterd o tamanho do campo Merchant Account Information > este campo serd calculado
considerando os tamanhos dos campos que o compde conforme descrito abaixo. Para o ambiente de producao
ele assumira o valor fixo de “75” e para o ambiente de homologacao ele assumird o valor fixo de “77”. Os campos
que compde o Merchant Account Information sao:

00 - Indicador de campo GUI
14 - Tamanho do campo GUI
br.gov.bcb.pix — valor fixo indicado pelo Banco Central do Brasil
25 - Indicador de campo URL (fixo)
<campo varidvel que conterd o tamanho do campo URL>
e Em homologacdo: 55
e Em producgdo: 53
Conteldo do campo URL: Contelddo varidvel que serd composto por:
URL — valor fixo:
¢ Em homologacdo: pix-h.safra.com.br/qr/c/cobv/
¢ Em produgao: pix.safra.com.br/qr/c/cobv/
TXID (0 + 25 posi¢cdes do campo livre — cédigo de agéncia cedente, conta cedente e nimero do boleto)

Formatagdo do campo TXID
Sdo as 25 posi¢des do codigo de barras (campo livre do cédigo de barras) composto por:
Indicador: 1 posicdo (fixo 0)
Sistema: 1 posicao (fixo 7)
Agéncia: 5 posicoes
Conta: 9 posi¢cdes (com digito), complementando com zeros “0” a esquerda.
Nosso Ndmero: 9 posicdes

Campo Fixo: Tipo de Cobranga — 1 posicdo (fixo 2)

Separando os campos: 0 7 12400008554440099709594 2

Atencdo: caso a URL seja alterada os valores dos campos tamanho do Merchant Account Information e da
URL precisardo ser recalculados.

CAMPO 3
O campo 3 representa a categoria do Merchant. Tem contetdo fixo “52040000”. E composto da seguinte forma:

52 - Indicador de campo Country Code
04 - Tamanho do campo Country Code
0000 - Conteudo do campo Country Code (ndo informado)

CAMPO 4
O campo 4 representa a moeda. Tem contetdo fixo “5303986”. E composto da seguinte forma:

53 - Indicador de campo Transaction Currency (fixo)
03 - Tamanho do campo Transaction Currency (fixo)
986 - Contetdo do campo Transaction Currency (Reais — RS) — (fixo)

CAMPO 5
O campo 5 representa o pais. Tem contetido fixo “5802BR”. E composto da seguinte forma:

58 - Indicador de campo Country Code
02 - Tamanho do campo Country Code
BR - Contetdo do campo Country Code
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CAMPO 6
O campo 6 representa a razdo social do beneficidrio (cedente). E composto da seguinte forma:

59 - Indicador de campo Merchant Name (fixo)

< Campo variavel que contera o tamanho da razdo social cadastrada no sistema de Cobranga >
Tamanho do campo Merchant Name até o limite de 25 posi¢des. Como o campo Nome do Cedente no
cadastro do sistema COB em 30 posig¢des, este campo sera truncado em 25 posicoes

< Campo variavel que contera a razdo social cadastrada no sistema de Cobranga >

Conteudo do campo Merchant Name

CAMPO 7
O campo 7 representa a cidade do cedente. E composto da seguinte forma:

60 - Indicador de campo Merchant City (fixo)

< Campo variavel que conterd o tamanho do municipio do cedente cadastrado no sistema de Cobranga >
Tamanho do campo Merchant City até o limite de 15 posi¢cdes. Como o campo Nome do Cedente no cadastro
do sistema COB tem maior tamanho, este campo serd truncado em 15 posigdes.

< Campo variavel que contera o municipio do cedente cadastrado no sistema de Cobranga >

- Conteudo do campo Merchant City

CAMPO 8
O campo 8 tem conteudo fixo 62070503*** é composto da seguinte forma:

62 - Indicador de campo Additional Data Field (fixo)

07 - Tamanho do campo Additional Data Field (fixo)
Conteldo do campo Additional Data Field

05 - Indicador de Reference Label

03 - Tamanho do Reference Label

*** _ Conteudo do campo Reference Label

CAMPO 9
O campo 9 contém o Hash do QRCode. Ele é composto da seguinte forma:

63 - Indicador de campo CRC16 (fixo)
04 —Tamanho do campo CRC16 (fixo)
Contetdo do campo CRC16: conforme item Célculo CRC16

O parametro STR do algoritmo é todo o QR-Code menos os 4 caracteres gerado por ele.

7.4. EXEMPLO DE MONTAGEM COPIA E COLA
Assumindo o seguinte exemplo hipotético:

CAMPO 1
000201010212

CAMPO 2

Parte fixa: 26

Parte variavel: tamanho do campo Merchant Account Information.
Em homologacdo — 77

Parte fixa: 0014br.gov.bch.pix2555
00 — Indicador do campo GUI
14 —Tamanho do campo GUI
br.gov.bcb.pix — valor fixo indicado pelo Banco Central do Brasil
25 - Indicador de campo URL (fixo)
49 - Tamanho do campo URL (fixo)

Parte variavel:
URL: no exemplo montado agora: pix-h.safra.com.br/qr/c/cobv/
TXID: no exemplo 0712400008554440099709594
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Campo fixo: Tipo Cobranga — 1 posigao (fixo 2)

CAMPO 3
52040000

CAMPO 4
5303986

CAMPO 5
5802BR

CAMPO 6

Parte fixa: 59 (Indicador de campo Merchant Name)

Parte varidvel: Quantidade de caracteres do nome do cedente, no exemplo, sera 05.
Conteudo do nome do cedente: SAFRA.

CAMPO 7
Cidade do cedente

Parte fixa: 60 (Indicador de campo Merchant City)
Parte varidvel: Quantidade de caracteres do nome da cidade, no exemplo, sera 07.
Conteudo do nome do nome da cidade: S PAULO.

CAMPO 8
62070503 ***

CAMPO 9
Hash do QR Code

Parte fixa: 6304
Parte variavel: Resultado do CRC do Hash do parametro:

00020101021226770014br.gov.bch.pix2555pix-
h.safra.com.br/qr/c/cobv/071240000855444009970959425204000053039865802BR5905SAFRA6007S
PAULO62070503***6304

O resultado calculado deste Hash é: 9909 )
* Caso o resultado do Hash seja alfanumérico a letra deve ser MAIUSCULA.

Desta forma o copia e cola gerado para obter o QR Code resultante seria:

00020101021226770014br.gov.bcb.pix2555pix-
h.safra.com.br/qr/c/cobv/071240000855444009970959425204000053039865802BR5905SAFRA6007S
PAULO62070503***63049909

7.5. CALCULO CRC16

O CRC16 é um somatdrio de verificagdo a ser calculado de acordo com a ISO/IEC 13239 usando o polindmio
1021’(hexadecimal) com valor inicial “FFFF’ em hexadecimal. O somatdrio de verificagdo é calculado usando como
parametro de entrada todos os dados que formam a linha do Copia e Cola incluindo, na ordem, os identificadores dos
campos, seu tamanho e seu valor. Deve estar incluso também no parametro o identificador e o tamanho do campo do
CRC.

Apds o cdlculo do somatdrio de verificacdo, o resultado de dois bytes em hexadecimal precisa ser transformado em um
valor Alfanumeérico Especial de 4 caracteres pela conversdo de cada um dos pedagos em um caractere alfanumérico
especial correspondente.
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Desta forma, um dos bytes que teria o valor hexa ‘0’ é convertido em ‘0’ que tem valor hexadecimal ‘30’, no caso de ter
o valor o valor hexa ‘1’ é convertido em ‘1’ que tem valor hexadecimal ‘31" e assim por diante. Os valores hexadecimais
‘A’ a ‘F’ deverdo ser convertidos para seus correspondentes maiusculos que tem valores hexadecimais entre 41 e 46.

Considerando o nosso exemplo hipotético, o parametro de entrada seria:
00020101021226770014br.gov.bcb.pix2555pix-
h.safra.com.br/qr/c/cobv/071240000855444009970959425204000053039865802BR5905SAFRA6007S
PAULO62070503***6304

E o resultado de dois bytes convertido em hexa decimal seria 9909

Maiores detalhes sobre essa funcionalidade podem ser encontrados no repositorio oficial da APl Pix no perfil do BCB
no GitHub: https://github.com/bacen/pix-api.

COMPOSICAO DO COPIA E COLA
Exemplo:

h.safra.com.br/qr/c/cobv/071240000855444009970959425204000053039865802BREGOBSAT RACODISPABING 6 2
070503*** [illoo09

00020101021226770014br.gov.bcb.pix - texto fixo

Campo 2 —URL + TXID

25 - Numero fixo
+

55 - NUmero que indica o tamanho do conteddo do campo 2 (neste exemplo o campo tem tamanho = 55)
+

Conteudo do campo 2
URL = pix-h.safra.com.br/qr/c/cobv/
+

TXID (25 posigbes do campo livre) = 0712400008554440099709594
"

Campo fixo: Tipo Cobranga— 1 posi¢do (fixo 2)

+

2520400005303986 (Campo fixo)

Campo 3 - Pais

58 — Numero fixo

+

02 — Numero que indica o tamanho do contéudo do campo 3 (neste campo sempre serd 2)
"

Conteudo do campo 3 = BR (fixo)

59 — Numero fixo

+

05 — Numero que indica o tamanho do contetido do campo 4 (neste exemplo o campo tem tamanho = 05)
+
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Conteudo do campo 4 = SAFRA (limite de 25 posicGes)

60 — NUumero fixo
+

07 — Numero que indica o tamanho do conteido do campo 5 (neste exemplo o campo tem tamanho = 07)
+

Conteudo do campo 5 =S PAULO (limite de 15 posicGes)

Campo 6 — Conteldo fixo
62070503*** - texto fixo

6304 — texto fixo
+

9909 — resultado do algoritmo

O parametro STR do algoritmo é todo o QR-Code menos os 4 caracteres gerado por ele, logo, no
cado do QRCode acima o parametro seria:

00020101021226770014br.gov.bcb.pix2555pix-

h.safra.com.br/qr/c/cobv/071240000855444009970959425204000053039865802BR5905SAFRA6007S
PAULO62070503***6304

7.6. IMAGEM QR CODE

Para geracdo da imagem do QR Code deve ser respeitado a RFC 4648, disponivel em
https://tools.ietf.org/html/rfc4648.base64url.

O material referente a regulamentagdo do Pix, encontra-se em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix?modalAberto=regulamentacao pix



http://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix?modalAberto=regulamentacao_pix

Manual de Transferéncias de Arquivos | Cobranga - Produto 001

MODELO DE BOLETO DE COBRANCA COM QR CODE Pix
INSTRUGAOS PARA INCLUSAO DO COPIA E COLA E QR CODE PIX NO BOLETO DE COBRANGA.

Safra Recibo do Pagador

Beneficlério Nosso Numero Vencimento
960042978
Datadod Na o do docu Carteira Agéncla/Céd. Beneficlério Valor
0,01
Pagador

TESTE SPD CNPJ/CPF:

4

000201

Codigo Pix Copia e Cola:

0014br.gov.bCd. 3. coMm be/qric/ oD’ ARLA REGINA CAVALLIO ORLS007S PAULOGE2070S03**+63044C10

Boleto impresso eletronicamente através do Canal Safra Empresas Autenticacdo Mecanica

42297.09706 00002.939411 96004.297824 5 90180000000001

Safra |+

Local de Pagamento Vencimento
Pagavel em qualquer banco

Beneficlério Agéncla/Céd. Beneficlério
Data do Doc. N° do Doc. Esp. Doc. Aceite | Datado M N N ]
DM Néo |~ 960042978
Data do Oper. Cartelra Espécle Quantidade Valor (=)Valor do Documento
R$ 0,01
Instrug8es (-)Desconto/Abatimento

(-)Outras Dedugdes

(*)Mora/Muilta

(+)Outros Acréscimos

(=)Valor Cobrado

Pagador TESTESPD CNPJ/CPF QR Code Pix

Beneficlério Final

Autenticacao Mecanica
Ficha de Compensacdo




afra
S



